INDIANA DEPARTMENT OF EDUCATION
THONG BAO VE AN TOAN THU TUC

La cha me ciia mdt dira tré bi hodc ¢6 thé bi khuyet tat, ludt lién bang va tiéu bang cép cho ban mdt s& quyén nhat dinh - duoc goi la
céc bién phap bao vé theo thu tuc. Néu ban mudn duoc g1a1 thich chi tiét hon vé nhitng quyén nay, ban nén lién hé VO’l hi¢u truong
trudng hoc ciia con ban, nguoi quan Iy truong hoc, giam ddc gido duc dic biét dia phuong ciia ban hodc bat ky ngudn nao duoc liét
ké trén trang cubi cing ciia thong bao vé cac bién phap bao vé theo thu tuc nay (tir diémnay chuyén tiép duoc goi la Thong bao).
Ban ciing c6 thé lién hé véi Bo Gido duc Indiana, Van phong Giao duc Pac biét, Trung tdm Chinh phii Indiana Tang 9 phia Béc, 100 N.
Senate Ave., Indianapolis, IN 46204; (317) 232-0570 hoic s dién thoai mién phi (877) 851-4106. Thong bao nay dé cap dén Bo phan co
nghia 1a Bd phan (nay dugc goila Van phong) Gido duc Pic biét trong Bd Gido duc Indiana.

Mot ban sao ciia Thong bao nay phai dugc cung cip cho phy huynh mdi nammot lan va vao:

Gidy gi6i thiéu ban dau hodc yéu cdu danh gia cia phu huynh;

Nop don khiéu nai lan dau trong ndmhoc;

Nop don diéu tran dung thu tuc déu tién trong namhoc;

Ngay nha truong quyét dinh thuc hién cac bién phap ky luat ddn dén viée thay d6i vi tri, bao gdmviée chuyén dén co so gido
duc thay thé tam thoi vi vii khi, ma tuy hodc thuong tich co thé nghiémtrong; va

e Yéu cau ciia phu huynh.

Ban c6 thé chon nhan Thong bao bang hinh thic lién lac qua thu dién tir néu truong cung cép tiy chon do.
Diéu khoiin gido dyc dic biét

Article 7 nghia la cac quy dinh vé gido duc dac biét ciia Indiana dugc timthéy trong B0 luat Hanh chinh Indiana (IAC) tai 511 IAC 7-
32 xuyén qua 7-49.

Uy ban Hoi nghi Tinh hudng (CCC) la mit nhémbao gdmnhén vién nha trudng va (cac) phu huynh cta hoc sinh chiu trich nhiém
xac dinh kha nang du di€u kién cua hoc sinh doi vdi gido duc dac biét va cac dich vu lién quan, dong thoi phat trién va xem xét
chuong trinh gido duc ca nhan hoa (IEP) ctia hoc sinh.

Ngay c6 nghia 1a mot ngay theo lich trir khi dwoc chi dinh cu thé 1a ngay hoc, ngay giang day hodc lam viée.
Gizo duc cong cong phit hop mién phi (FAPE) nghia 12 gido duc dic biét va cac dich vu lién quan:

Puoc cung cap dudi sy giamsat ctia truong cong va phy huynh mién phi;

bap ng cac tiéu chuan cua BY Gido duc Indiana ( IDOE);

Bao gdbm gido duc miAmnon (mam non), tiéu hoc va trung hoc co' sd;

Puoc cung cap phi hop véi IEP ciia hoc sinh; va

Bao g6m viée kiém dugc céc tin chi cua khoa hoc va béng tt nghiép cho cac yéu cau hoc tap & mic d tuong duong tin chi
duoc cép cho hoc sinh khéng bi khuyét tat.

IDFA nghia Ia Pao luat Cai thién Gido duc C4 nhan Khuyét tat va bao gdmluat lién bang va cac quy dinh quan ly gido duc dic biét.

Churong trinh Gigo duc C4 nhéan héa (IEP) I3 tai lidu bang van ban dugc phét trién, xem xét va stra d6i boi CCC mb ta cach hoc sinh
tiép can chuong trinh gido duc pho thong (néu thich hop) va chuong trinh gido duc déc biét va cac dich vu lién quan s& dugc cung
cap. Mot Transition IEP 1a mot [EP dugc phat trien cho mdt hoc sinh s& budc sang tuoi 14 hodc vao 16p 9 trong thoi gian IEP c6 hi¢u
Iurc.

Hoc sinh khuyét tat nghia 12‘1~ mot hoc sinh dﬁ’duqc danh gia theo Article 7va du’qq CCC x4c dinh 1a du diéu kién cho gido duc dac biét
va céc dich vu lién quan. Moi hoc sinh khuyét tat ghi danh vao trudng cong 1ap deu duoc hudng FAPE.

Ca ban va nha trwong deu co vai tro trong viéc gido duc con ban. Neu c6 van de hoac moi quan tim nao ve viéc hoc ctia con ban, ban va
gido vién ciia con ban nén thao luin véi nhau. Ching t6i mong quy vi tich cwe tham gia vao viéc gido duc con em minh.



THONG BAO VIET

Truong hoc phai cung cp cho ban thong bao bang van ban khiné:

e D@ xuét bt dau hodc thay d6i viéc xac dinh, danh gia, xép 16p gido duc dic biét hodc bt ctr diéu gilién quan dén viee cung cép
FAPE cho con ban; hoic

e Tirchdibit diu hodc thay ddi viée xac dinh, danh gia, xép 16p gido duc dic biét hodc bt cir diéu gi lién quan dén viéc cung
cép FAPE cho con ban.

Didu nay c6 nghia la nha trudng phai thong bao bang van ban cho ban khi ho dé xuat hoic tir chbi:

Pé tién hanh danh gia ban dau;

Pé tién hanh danh gié lai;

Pé xic dinh / xac dinh kha ning hoi du diéu kién ban ddu ciia mot dira tré; hodc

Pé thay d6i diéu gi d6 trong IEP ctia con ban, ching han nhu sép xép gido duc, gido duc dic biét hoac cac dich vu lién quan,
hodc bat ky diéu gi lién quan dén viéc cung cap FAPE.

Théng bao* va cac mbc thoi gian
Cac Théng béo vé Panh gia ban ddu va Thong bao danh gia lai phai bao gdm:

e Mot tuyén bd rang truong dang dé xut hodc tir chdi thuc hién danh gia ban dau hoac danh gia lai;
e M5 ta vé mdi thu tuc danh gia, danh gia, ho so, hodc bdo cdo ma truong st dung lamco sé cho hanh dong duoc dé xuét hoac
tir chdi ctia minh;
e Ban mod ta cac yéu t6 khac lién quan dén dé xuét cta truong hodc tir chdi thyc hién danh gia ban dau hodc danh gia lai;
e Néu dé xuét tién hanh danh gia ban dau -
o Mb ta vé bit ky thu tuc danh gia nao ma truong dé xuét tién hanh
o Tién trinh thyc hién danh gia va triéu tap cudc hop CCC
o Giai thich vé cach c6 dugc mdt ban sao ctia bao cao déanh gia, midn phi, it nhat nam (5) ngay hoc trude cude hop CCC
ban dau va
o Giai thich vé cach yéu cau mdt cudc hop voi ngudi co thé giai thich két qua danh gia it nhat nam (5) ngay hoc trude
cudc hop CCCban dau;
e Néu dé nghi tién hanh dénh gia lai -
o Mb ta vé quy trinh danh gia lai va
o Thoigian tién hanh danh gia lai va tri€u tap cudc hop Hoi déng quan tri;
e Néu tir chdi tién hanh dénh gia ban ddu hodc danh gi4 lai, ban phai giai thich v& quyén phan d6i quyét dinh ciia truong bang
céch yéu cau hoa giai hodc mdt phién diéu tran theo thu tuc phap ly;
e Tuyén bd rﬁmg phu huynh ctia mdt hoc sinh khuyét tat duoc bao vé theo didu khoan bao vé theo thu tuc cta 511 IAC 7-37-1;
va
e Danh sach cac nguén dé phu huynh lién hé dé duoc hd tro hiéu Piéu 7.

Mobc thoi gian: Cac Thong bao Panh gia ban dau va Thong bao Panh gia lai phai dugc cung cip cho phu huynh trong vong 10 ngay
hoc ké tir ngay nha trudng nhan dugc yéu cau danh gia cuia phy huynh.

Déi véi cac danh gia gido duc ban diu, Thang bao vé nhirng phat hién ban du va hanh dong dwoc dé xuit phai bao gdm:

e Ban mo ta va cac phat hién téng thé vé mdi danh gia, thu tuc, danh gia, hd so, hodc bao cdo ma truong st dung lamco sé cho
tinh du diéu kién ban dau dugc dé xuit;

e MO ta vé tinh du diéu kién duoc dé xuat; va

e Giai thich 1y do tai sao nha trudng c6 thé dé xuit hanh dong nay (tinh du diu kién).

* Tén thyc té ciia nhimg thong bao bang van ban nay c6 thé khac nhau giita mot cong ty hoc dudong hodc truong ban cong voi mot
cong ty khac.

Mobc thoi gian: Thong bao bang vin ban trude cudc hop CCC ban dau phai nhan béi phu huynh it nhat nam (5) ngay hoc trude cude
hop CCC dau tién.



Cac Théng bso bing vin bén vé nhimg thay doi dugc dé xuit hozc tir chdi ddi véi IEP phai bao gom:

Béan m6 ta hanh dong do truong d& xuat hoac tir chéi;

Giai thich ly do tai sao nha truong dé xuét hoac tir chéi thuc hién hanh dong nay;

M6 ta vé mdi danh gia, thu tuc, danh gia, hd so, hodc bao cdo ma truong st dung lamco so cho hanh dong dugc dé xuat hodc
tir chéi;

Mo ta vé bt ky Iya chon nao khac ma CCC da xem xét va ly do tai sao nhitng lya chon dé bi tir chdi;

M5 ta vé bat ky yéu té nao khac 6 lién quan dén dé xuét hodc tir chdi ctia trudng;

Tuyén bd réng phu huynh ctia mdt hoc sinh khuyét tat cd cac bién phap bao vé theo cac diéu khoan bao vé theo thu tuc duoc
md ta trong 511 IAC 7-37-1 va lam thé nao ban ¢ thé nhan duge mot ban sao md ta cua Thong bao;

e Tuyén b réng ban ¢6 quyén phén d6i hanh dong dugc d& xudt hoac tir chdi sau khi nhan dugc thong bao bang van ban vé bét
ky IEP nao tlep theo IEP ban d4u bang cach:

o yeu céu va tham gia mdt cudc hop véi mdt quan chire truong hoc, ngudi cé thim quyén dé tao diéu kién cho sy bét
dong,

o bat dau hoa giai, hodc

o yéu cdu mOt budi diéu tran dtng tha tuc;

e Mot tuyén bd ring néu ban phan d6i IEP dugc dé xuat trong vong 10 ngay hoc ké tir khi nhan dugc thong bao bang vin ban,
nha trudng phai tiép tuc thuc hién IEP hién tai (trir trudng hop dugc cung cap trong 511 IAC 7-42-8(e) va (f) lién quan dén cac
hoc sinh méi ghi danh véi [EP tir mdt khu hoc chanh khac);

e Mot tuyén bd ring néu ban phan dbi viéc thyc hién IEP bang cach yéu ciu mot cudc hop hodc hoa giai, va phuong phap d6
khong giai quyét dugc van dé theo sy hai long ciia ban, nha truong c6 thé thuc hién IEP vao ngay giang day thir 11 sau cudc
hop hoac hoa giai trir khi ban yéu cau didu tran dung thu tuc; va

e (Cac nguén dé ban lién hé dé duogc hd tro tim hiéu quyén loi cia minh

Moée thoi gian: Thong bao bang van ban vé nhiing thay ddi duoc dé xuit hodc tir chdi ddi vai IEP phai duge duoc cung cép cho phu
huynh khi két thiic cudc hop CCC hodc giri qua dudng buu dién cho phu huynh sau cudc hop CCC. Néu duoc guri qua dudng buu
dién. phu huynh phai nhan duoc thdng bdo bang vin ban khéng mudn hon 10 ngay lamviéc sau ngay hop CCC.

Tt ca cac thong bao bang van ban phai duoc in & dinh dang d& doc, bing ngdn ngir d& hiéu dbi véi cong chung va bing ngon ngit
me dé ciia ban hoic phuong thic giao tiép mang tinh nguyén tic khac, trir khi rd rang 1a khong kha thi. Néu day khong phai la ngon
ngir viét, nha truong phai thuc hién cac budc dé dambao ring thong bao duoc dich bing miéng hoic bing cac phuong tién khac
sang ngdn ngit me dé ciia ban hoic phuong thic giao tiép khac. Néu ngon ngit ciia ban khong phai 1a ngén ngit viét, nha truong phai
dambao va ghi lai ring ban hiéu thong béo.

SUDPONG Y CUA CHA ME

Truong hoc can cua ban sw dﬁng y bﬁng vin béan (thoa thudn cta ban) trude khiné c6 thé thuc hién mdt sé viée lién quan dén chuong
trinh gido duc déc biét ciia con ban.

Bing long co nghia:

e Ban di dugc thong bao day du, bang ngdn ngir me dé ctia ban hodc phuong thirc giao tiép khac, vé tat ca thong tin lién quan
dén hanh dong / hoat dong ma ban can sy dong y.

e Ban hiéu va dong y bang vin ban di véi hanh dong/ hoat dong ma truong dang yéu cau ban dong yva tai lifu ma truong yéu
céu ban ky (de thé hién sy dong y ctia ban) bao gdmmod ta vé hanh dong / hoat dong ma trudng yéu cau sy dong y, danh sach
cac ban ghl (néu co) s€ dugc phat hanh va cho ai.

e Ban hiéu rang sy ddng y 1a tw nguyén tir phia ban va ban co thé thu hoi (rat lai) su ddng ¥ ctia minh bat cir Kic nao. Néu ban
thu hoi sy ddng y cia minh, n6 khong c6 hiéu luc trd vé trude va khong hiy bé mot hanh dong mé nha truong da thyc hién.



Truwong phai dwge sw dong ¥ ciia ban trong béy (7) truong hop sau:
1. Truéc khi con ban dirge danh gi4 14n dAu tién

Nha truong khong thé tién hanh danh gia ban dau vé con ban dé xic dinh xem con ban c6 du didu kién dé nhan dugc chuong trinh
gido duc dic biét va cac dich vu li€n quan hay khong trude tién cung cap cho ban thong bdo bang van ban vé danh gia ban dau duoc
dé xuat va nhan dugc sy dong y bang van ban ctia ban. Nha truong phaino luc hop ly dé c6 duge sy dong y ciia ban dé danh gia ban
dau.

Viéc ban ddng ¥ cho danh gia ban ddu khong c6 nghia 1a ban ciing ddng y cho truong cung cip chuong trinh gido duc dic biét va cac
dich vu lién quan.

Neu con ban dang hoac s€ dang ky vao mdt truong cong lap va ban tir chdi ddng y cho danh gia ban diu hodc khong dap ung yéu,
cdu cia truong vé sy ddng y cia ban, nha truong cé thé (nhung khong bit budc) sir dung hoa giai hodc mot thi tuc t6 tung didu tran
dé co du’oc su dong ¥ cua ban. Nha truong s& khong vi phamnghla vu cua minh trong viéc xac dinh vi tri, xic dinh va danh gia con
ban néu truong khong theo dudi hoa giai hodc mdt phién diéu trin dung thu tuc.

2. Trwée khi nha trudong c6 thé cung cip chwong trinh gido duc dic biét va cac dich vu lién quan 1an dAu tién

Nha truong phai duge sy dong y cia ban trudc khi cung cép chuong trinh gido duc dic biét va cac dich vu lién quan cho con ban lin
d4u tién. Nha truong pha1 nd luc hop 1y dé ¢ dugce sur dong y cla ban cho viéc bit ddu chuong trinh gido duc dac biét va cac dich vy
lién quan. Néu ban tir chbi ddng y cho cac dich vu bit diu hodic néu ban khong dap Gmg yéu ciu cia trudng vé sy ddng ¥ cua ban,
nha truong khong dwoc sir dung hoa giai hodc mot phién diéu trdn theo thu tuc hop phap dé khic phuc su thiéu déng y.

Néu ban khong dong y va két qua la nha truong khong cung cap chuong trinh gido duc déc biét va cac dich vu lién quan, nha truong
khong vi phamyéu cau cung cip FAPE cho con ban va khong bt budc pha1 c6 cudc hop CCChoac xdy dung IEP cho chuong trinh
giao duc dac biét va cac dich vu lién quan ma nha truong da tim kiémsu dong y cia ban.

3. Trwéce khi nha truromg danh gis lai con ban, trir khi nha trudng ¢6 thé chirng minh ring ho d thuc hién cdc bwéc hoply dé ¢6
dwrge sy dong y ctia ban nhung ban khong phan hoi

Néu con quy vidu diéu kién va nhan dugce cac dich vy gido duc déc biét, thi viéc danh gid lai con quy vi phai duge xem xét it nhét ba
nammét lan. Nha truong c6 thé danh gid lai con ban ma khong can sy dong y bang van ban cua ban néu nha truong da thyc hién cac
budc hop ly d€ c6 duge sy dong y ciia ban va ban khong phan hoi.

Néu quy vi tir chdi dong y danh gi4 lai con minh, nha truong ¢ thé (nhung khong bit budc) sir dung hoa giai hodc mot phién diéu trin
theo thu tuc phép 1y dé thay thé viéc tu chbi ddng y cua quy vi. Nha truong s& khong vi pham nghla vu cua minh trong viéc xac dinh
vi tri, xic dinh va danh gid con ban néu truong khong theo dudi hoa giai hodc mot phién didu tran ding thu tuc.

4. Trude khi nha trudng c6 thé tiép can céc phic loi cong cong hoiic chuong trinh bao hiém ciia con ban hoiic s6 tién thu dwgc tir bio
hiém tw nhan

Voisu dong y cua ban, nha truong cé thé st dung Medicaid hodc céc phtic lgi cong cong hodc bao hiémkhéc hodc bao hiémtu nhan
ctia ban dé cung cép hoac thanh toan cho chuong trinh gido duc dac biét hodc cac dich vu lién quan. Néu ban tir chi dong y cho nha
truong thanh toan Medicaid hoac bao hiém tu cta ban cho céac dich vu duge bao hiém trong IEP ctia con ban hodc goi dich vu gia dinh
c4 nhan (IFSP), nha truong phai tiép tuc cung cip mién phi tit ca cac dich vu IEP hodc IFSP bt budc cho ban.

Quyen va sw bdo vé ciia ban

e Néu ban chon dong y hodc sau d6 rit lai sy ddng ¥ cia minh, nha trudng phai tiép tuc cung cip mién phi cho con ban tét ca
céc dich vu IEP hogc IFSP bét budc.

e Néu ban dong y, ban co quyén rit lai sy ddng ¥ ctia minh bét cir Kic nao.

e Truong co thé khong yéu cau ban ghi danh vao Medicaid hodc chuong trinh bao hiémy té cong cong khac nhu mot diéu kién
dé cung cap cac dich vu IEP hozc IFSP ma trudng duogc yéu cdu cung cap mién phi cho ban.

e Nha truong khong dugc st dung phuc loi cong cong (Medicaid) hodc bao hiém tu ctia ban néu lamnhu vay s&:

°© vuot qua cac gioi han quyén logi ciia chuong trmh (vi dy, giams6 1an khambénh duoc dai tho hodc budc ban phai tra
tién cho cac dich vu bén ngoai truong hoc ma néu khong s€& duoc dai tho);
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o khién ban phai trd mot khoan khau trir, déng thanh toan hodc chi phi ty tra khac;
o tang phibao hiémcua ban hodc dan dén viéc hity bo quyén lgi; hoac
o gay nguy hiémcho con cia ban dé du diéu kién cho céac dich vy mién trir tai nha va cong dong cia Medicaid.

5. Truwée khi nha trudong c6 thé tiét 19 hd so gido duc ciia hoc sinh cho cic quan chite ciia bt ky co' quan tham gia nao dang cung cip
hoac thanh toan cho cac dich vu chuyén tiep hoac moi den cugc hop CCC mot dai dién tir bat ky co quan tham gia nao (ngoai co quan
cong quyen), nguoi co the dang cung cap hoic thanh tean cho cac dich vu chuyén tiep

Néu con ban budc sang tudi 14 hodc budc vao 16p 9 ) trong thoi gian [EP ¢6 hi€u luc, CCC phai phat trién [EP Chuyen tiép dugc thiét ké
dé giup chuan bi cho con ban chuyén ddi tir cugc song trung hoc sang sau trung hoc. C6 mdt s6 co quan hd trg sinh vién véi cac dich
vu chuyen tlep. Nha truong phai dugc sy dong y bang van ban cta ban tru6e khi chia sé hd so gido duc cua con ban véi Dich vu Phuc
hdi chitc nang Nghé nghiép hodc bat ky co quan tham gia nao khéc c6 thé dang cung cip hoac thanh toan cho cac dich vu chuyén
tiép. Khi CCC dang phat trién hodc stra d6i [EP Chuyén tiép va co thé bao gdmdai dién cuia bét ky co quan nao thamgia c6 thé cung
cép hodc thanh toan cho cac dich vu chuyén tiép, nha truong phai duge sw ddng ¥ ctia ban trude khi moi (cac) dai dién cua co quan
tham gia cudc hop cuia CCC.

6. Truée khi hoc khu giai quyét hop phap va hoc khu noi dit tru sé ciia truong khong cong 1ap (tw thuc) c6 thé trao doi thong tin vé
mot hgc sinh di dwogc dang ky don phuong vao mot truweong khong cong 1ap.

Néu ban don phuong ghidanh cho con ctia ban vao mot truong khong cong 1ap & mot khu hoc chanh khac véi khu hoc chanh ciia con
ban dugc g1a1 quyét hop phap, thi khu hoc chanh noi truong khong cOng lap dat tru sd 6 trach nhi€émdinh vi, xac dinh, danh gid va
néu di diéu kién, cung cap cac dich vu cho con cua ban. Neu bét ¢t lic nao, khu hoc chanh phuc vu truong hoc khong cong khai va
khu hoc chanh giai quyét hop phép can chia sé thong tin vé hoc sinh, ban phai cung cdp sy déng y bang van ban ciia minh trudc khi
diéu nay c6 thé xiy ra.

7. Truéce khi dai dién co quan cong quyén, gido vién ho so, gio vién gio duc pho théng, hoiic chién lwoc gia gisng day (c4 nhan c6
the giai thich ham y gising day ciia viéc danh gia) c6 thé dwgc mién tham dir va tham gia toan bd hoic mgt phan cudc hgp CCC

Nha truong phai nhan dugc sy dong y bang van ban ctia ban trude khi bit ky ngudi nao trong s6 bén nguoi tham gia CCC bt bude
cua truong cé thé dugc mién toan bd hodc mot phan cua CCC. Voi sy dong y cuia ban, thanh vién c6 thé dugc mien néu:

e Linh vyc cta thanh vién trong chuong trinh giang day hodc dich vu lién quan khong dugc sua ddi hodc thao luan trong cugc
hop CCC; hodc

e Cudc hop CCClién quan dén viéc stra d6i hodc thao luan vé linh vyc cta thanh vién trong chuong trinh giang day hoéc dich
vu lién quan va thanh vién dong y thamdy phan lién quan ctia cudc hop, hodc giri y kién dong gép bang vin ban vé viéc phat
trién [EP cho ban va cac thanh vién CCC khac trude khi Cude hop CCC.

Sw dong ¥ ciia ban 13 not yéu ciu -

Khinha truong xem xét dit liéu hodc thong tin hién c6 nhu mot phan cua danh gia ban dau hodc danh gia lai;

Khinha truong to chirc mdt bai kiém tra hodc bai danh gia khac cho tét ca tré em trir khi dugc sy dong y cua tit ca phu huynh;
Khimot gido vién hodc chuyén gia quan Iy mdt cong cu sang loc dé xac dinh cac chién luoc giang day thich hop dé thuc hién
chuong trinh gidng day;

Khi dir li¢u theo doi tién do dugc thu thap d6i véi hoc sinh tham gia phan tmg v&i qua trinh can thiép; hoac

Kh1 nha truong dé xuit thay doi gidy to tiy than, xép 16p, chuong trinh g1ao duc dac biét, cac dich vu lién quan hodc viéc cung
cap FAPE cua con ban (nhung hay xem phan bén dudi - 'Diéu gi xay ra néu t6i khong dong y voi hanh dong ma trudng dang dé
xudt hoic tir chdi trong IEP tiép theo?")

Téi c6 thé tir chdi dong ¥ khong?

Ping. Tuy nhién, néu ban tir chdi ddng y v6i danh gia ban dau hodc danh gia lai, truong c6 thé yéu cau ban tham gia hoa giai vé van
de nay hodc co thé bat dau mdt phién diéu tran dung thu tuc. Nha truong khong dugc st dung hoa giai hodc thu tuc to tung néu ban
tr ch6i dong y vdi viée cung cap gido duc déc biét ban dau va cac dich vu lién quan.

Téi c6 thé rut lai (thu hdi) sw dong y ciia minh sau khi né d dwoc dira ra khong?

Ping. Ban ¢ quyén thay do6i quyét dinh ctia minh. Pong v 14 ty nguyén. Ban c6 thé thu hdi (rit lai) sy dong y ctia minh bang van ban
5



bat ky Iic nao. Viéc thu hoi béng van ban ctia ban phai dugc gui dén truong hoc hodc giam dée giao duc dac biét. Néu ban thu hoisu
dong y ciia minh, n6é khong cé hi€u lyc trd veé trudc va khong huy boé mot hanh dong ma nha truong da thyuc hién.

Diéu gi xdy ra neu t6i thu hoi sw dong y ctia minh doi voi cac dich wu?

Bang cach thu hdi sy ddng y ctia ban d6i véi cac dich vu, ban dang yéu ciu nha trudng ngimg cung cip tit ca cic gido duc dac biét
va cac dich vu lién quan. Diéu nay bao gomtat ca cac hudng dan dic bi€t, cac dich vu li€n quan, cho 6, di€u chinh, stra doi, va bat ky
dieu gi khac dugc cung cap trong IEP ctia hoc sinh. Ban khong thé thu hoisy dong y chi d6i véi mot s6 dich vu gido duc dac biét.

Sau khi théng bao v&inha trudng ring ban rat lai sw ddng y ciia minh, nha truong phai cung cip cho ban mot thong béo bing van ban
rang ho s& khong cung cip dich vu cho hoc sinh nita va ho s& ngimg cung cip dich vu sau 10 ngay hoc sau khi ban nhan duoc thong
béo bing vian ban cua truong. Sau 10 ngay hoc, hoc sinh s& duoc dua vao chuong trinh gido duc phd théng ma khong ¢6 IEP, va hoc
sinh khong con dugc coi la hoc sinh khuyet tat. Didu nay c6 nghia 1a hoc sinh s& phai tudn theo cic tiéu chuén vé trich nhiém giai
trinh, ky vong va hau qua ky luat nhu bét ky hoc sinh nao khac khong bi khuyét tat.

Didu gi s& xdy ra néu sau d6 tdi ddi y va quyét dinh mudn hoc sinh bét dau nhan lai cac dich vu gido duc dic biét?

Ban phai yéu cau va dong y v6i dénh gid ban dau, va tiy ban hoi nghi trudng hop phai xdc dinh ring hoc sinh du diéu kién cho gido
duc dac biét va cac dich vu lién quan. Xemphan Panh gia d¢€ biet thémthong tin.

Nhiing gi6i han ddi voi sw dong ¥ cia toi 12 gi?

Nha truong phai ddmbao réng viée ban tir chdi déng y voimot dich vy hoac hoat dong khong tir chdi ban hodc con ban quyén nhén
cac dich vy, lgi ich hoac hoat dong khac do nha trudng cung cap.

Didu gi xdy ra néu tdi khong dong y voi hanh dong ma trudong dang dé xuét hodc tir chdi trong IEP tiép theo?

Khinha truong d& xuét hodc tir chdi mot hanh dong lién quan dén chuong trinh gido duc dac biét ciia con ban va cac dich vu lién
quan, nha trudng phai thong béo bang van ban cho phy huynh khi két thiic cudc hop CCC hodc giri thong bao qua dudong buu dién
cho phy huynh sau cudc hop CCC. Néu duoc guri qua duong buu dién, phu huynh phai nhan duoc théng béo bing van ban khong
mudn hon 10 ngay lamviée sau ngay hop CCC. Néu ban khong ddng y véi hanh dong dugc dé xudt duoc md ta trong thong bao bang
van ban, ban c6 thé:

e Yéu cau va thamgia cudc hop vdi vién chirc nha truong, ngudi cd tham quyeén giai quyét bat dong;
e Bit dau hoa giai; hodc
e Yéu cau mdt buoi di€u tran dung thu tuc.

Néu ban thuc hién bat ky hanh dong nao trong sb nay trong vong 10 ngay hoc sau khi nhan dugc thong bao bang van ban, nha
truong khong thé thuc hién hanh dong dugc dé xuat va phai tiep tuc thuc hi€n IEP hién tai ciia hoc sinh.

Néu ban phan ddi viéc thuc hién IEP bang cach yéu cau mot cudc hop hodc hoa giai, va phuong phap d6 khong giai quyét duge van
de theo y ban, nha truong c6 thé thuc hién IEP vao ngay gidng day thu 11 sau cudc hop hodc hoa giai trir khi ban yéu cau mdt buoi
diéu tran dang thu tuc .

Néu ban khong thuc hién bét ky hanh dong nao trong sé nhimg hanh dong ndy trong vong 10 ngdy hoc sau khinhan dugc thong bao
bang van ban, nha truong ¢ thé thuc hién (thuc hién) hanh dong dugc dé xut.

Ban c6 thé thuc hién bat ky hanh dong nao trong sb nay sau 10 ngay hoc ké tir ngay ban nhan dugc thong béo bang van ban, nhung
nha truong s€ thuc hién hanh dong duoc dé xuat.

PANH GIA
banh gia gido duc la mot thu tyc thu thap thong tin vé mot dira tré dé xac dinh xemhoc sinh ¢6 bi khuyét tat hay khong va thong bao

cho CCC vé chuong trinh gido duc déc biét cua con ban va cac nhu céu dich vu lién quan. Thong tin dugc thu thap tir nhiéu ngudn
khéac nhau (bao gdm ca tir phy huynh) va théng qua nhiéu cong cu danh gia khac nhau.

Dianh gia gido duc ban diu



Néu ban nghingd con minh bi khuyét tat va can giao duc dac biét va cac dich vu lién quan, ban cé thé yéu ciu nha truong tién hanh
danh gia gido duc ban dAu cua con ban. Mot cudc danh gia toan dién phai dugc thuc hién trudc khi CCC cd thé xic dinh xemhoc sinh
¢6 du diéu kién nhan giao duc dac biét va cac dich vu lién quan hay khong. Can co su déng y bang van ban cta ban trudc khinha
trueong c6 thé tién hanh danh gia.

Lam cach nao dé yéu cau danh gia giso duc ban du?
Ban c6 thé yéu cau nha truong tién hanh danh gia gido duc ban du ciia con ban bang cach:

e girimdt yéu cau bang van ban c6 chir ky cho nhéan vién truong hoc duge cap phép (vidu: gido vién, hi€u trudng, cd van hudng
dan hodc nha tdmly hoc truong hoc), hodc
e duara yéu cau bang l0indi voinhan vién truong duge cap phép.

Nha trudong phai giri cho ban thong bao bang van ban vé viéc danh gia va dugc sy dong y bang van ban cuia ban trudc khi tién hanh
danh gia.

Cic méc thoi gian cho mdt danh gi ban du 12 gi?

Viéc danh gi4 ban dau phai duge tién hanh va CCC s& dugc triéu tap trong vong 50 ngay hoc ké tir ngay trudng nhan duge sy dong ¥
bang van ban ctia ban. Néu con cta ban da tham gia vao qué trinh phan tng véi can thiép (RtI) va khong dat duoc tién bo ddy du
trong mdt khoang thoi gian thich hgp va nha trudng yéu cau danh gia gido duc, nha truong phai tién hanh danh gia ban dau va triéu
tap CCC trong 20 ngay hoc ké tir ngay né nhan duoc sy ddng y bing vin ban cua ban.

Lam cAch nao dé nhin dirgc ban sao ciia bio cdo dinh gia ban du va tdi c6 thé gip ngwdi 6 thé giai thich két qua danh gis cho tdi
truéc cuge hop CCC ban dau khong?

Tai thoi diémban dong y bang van ban cho cudc danh gia ban diu, ban c6 thé yéu cdu truong cung cip cho ban mdt ban sao cua
bao c4o danh gid va / hodc yéu ciu mjt cuge hop v&ingudi co thé giai thich ket qua danh gia trudc cude hop CCC dau tién. Theo yéu
cdu ctia ban, nha tru’orng phai cung cdp cho ban mit ban sao ciia béo céo va sap x¢p mdt cude gap voi nguo‘1 6 thé g1a1 thich két qua
danh gia. Ca hai diéu nay phai xdy ra it nhat 5 ngay hoc trude cude hop CCC dau tién. Néu ban khong yéu cau cung cap ban sao cua
bao céo trude cudc hop CCC, nha trudng s€ cung cap cho ban mt ban sao tai cudc hop CCC dAu tién.

Danh gia lai

Néu con ban du diéu kién va nhan duoc céc dich vu gido duc dac biét, CCC phai xem xét nhu cu danh gia lai cua con ban it nhét ba
nammot 1an, trir khi ban va nha truong dong y ring viée danh gia lai 1a khong can thiét. Néu, vao bat ky thoi diémnao trong thoi han
ba nam, ban tin ring can phal danh gia lai, ban c6 thé yéu cau (bang 16 n6i hodc bang van ban) nhan vién dugc cap phép dé danh gia
lai. Nha trudng phai cung cip cho ban thong béo bang vén ban vé viéc danh gia lai va phal duogc sy dong y cua ban trudc khi tién
hanh danh gia lai. Trir khi viée danh gia lai dang duoc tién hanh dé xac lap lai tinh da diéu kién cua con ban, viéc danh gia lai phai duoc
tién hanh va CCC phai triéu tap trong vong 50 ngay hoc ké tir ngay trudng nhan dugc sy dong y bang vin ban cia ban. Ban khong
can phai ddng y danh gia lai néu nha truong da nd luc hop Iy dé c6 duoc sy ddng y ciia ban va ban khong phan hoi.

Trir khi ban va nha trudng c6 thoa thuan khéc, viée danh gia lai dé tai thiét lap tinh du didu kién ctia con ban c6 thé khong dién ra
nhi€éu hon mot lan trong nam.

Danh gia gido duc doc 14p
Ban c6 quyén yéu cau mot danh gia gido duc doc lap cuia con ban véi chi phi clia truong néu ban khong dong y véi danh gia ciia
truong. Khiban yéu cau danh gia gido duc doc lap, nha truong phai cung cap cho ban thong tin vé noi co thé thuc hién danh gia gido

duc doc 1ap va cac tiéu chi ap dung cho danh gia gido duc doc lap.

Néu ban nhan duge danh gia gido duc doc 1ap vai chi phi cong cong, két qua danh gia phai dugc CCC xem xét va co thé duge st dung
trong mot phién di€u tran diing thu tuc.

Panh gia gido duc djc 1apla gi?

"Banh gia gido dyc doc lap" hodc IEE c6 nghia la danh gia duoc thuc hién boi mot ngudi danh gia du néng luc, ngudi khong duoc
tuyén dung béi trudng cung cp chuong trinh gido duc cho con ban.



""Vé6i chi phi cong" c6 nghiala gi?

"Bang chi phi cong khai" c6 nghia la nha trudng thanh toan toan b chi phi danh gia hodc dambéo ring viée danh gia duoc cung cép
mién phi cho ban.

Didu gi xdy ra néu tdi yéu chu mot danh gia gio duc doc 13p v6i chi phi cong?
Néu ban yéu cau IEE véi chi phi cong cong, trong vong 10 ngay lamviée ké tir ngdy nhan duoc yéu ciu cia ban, truong phai:

e thong bao cho ban bing vin ban ring n6 s& thanh toan cho IEE, hoic
e bat dau mot budi diéu tran ding thu tuc dé€ yéu cau vién chic dicu tran quyét dinh xem viéc danh gia cua truong c¢6 phu hop
hay khong.

Néu ban yéu cau IEE, truong c6 thé hoi (cac) Iy do ma ban khong ddng y véi danh gia ciia trudng. Tuy nhién, ban khong can giai thich
va nha truong khong duogc tri hoan viéc cung cap IEE vdi chi phi cong cong hodc y€u cau mdt budi diéu tran ding thu tuc dé bao vé
danh gia cua minh.

Néu truong bét dau mdt phién diéu trin theo thi tuc phap 1y va quyét dinh ciia vién chtic diéu trén 1a danh gia cua truong 1a phu hop,
ban van c6 quyén nhan IEE, nhung truong s& khong tra tién cho viée nay.

Téi c6 thé yéu ciu bao nhiéu dnh gia gido duc doc 1ap?
Ban chi dugc huong mdt (1) IEE véi chi phi cong cong mdi khi nha truong tién hanh danh gia ma ban khong dong y.
Diéu gi s& xay ra néu toi nhan dirge mdt danh gia gido duc doc 13p v6i chi phi ciia riéng t6i?

Néu ban c¢6 duoc IEE bang chi phi cta riéng ban va viéc danh gia tuan thi cac tidu chi cia truong dé dénh gia, két qua danh gia phai
dugc CCC xemxét. Ban cling c6 thé st dung két qua cua IEE do tu nhan thu dugc trong mdt phién diéu tran ding thu tuc lién quan dén
con ban.

Ban ¢ quyén yéu cau mdt phién diéu tran diing thi tuc dé duoc hoan tra cho chi phi ciia IEE. Vién chtrc diéu trdn s& xac dinh xemban
¢6 dugc hoan tra hay khong. Tuy nhién, vién chirc di€u tran khong thé yéu cau hoan tra néu IEE do tu nhan thu dugc khong dap ung
cac tiéu chi cua truong dé danh gia, trir khi vi€c ap dung cac ti€u chi do sé& tir choi quyén IEE cua ban.

Cac tiéu chi cho mft danh gia gido duc doc 1apla gi?

Néu mot IEE duoc nha truong chi tra, cac tiéu chi ma theo d6 viéc danh gia dat duoc, bao gém ca dia diémdanh gia va trinh d¢ cta
nguoi danh gia, phai giong vadi cac ti€u chi ma truong st dung khi tién hanh danh gia, d€ mirc d9 cac ti€u chi nhat quan véi quyén cua
ban d6i va6i IEE. Ngoai trur cac ti€u chi nay, truong khong duoc ap dat cac diéu kién hodc thoi han lién quan dén viéc lay IEE voi chi phi
cong.

HQP BAN HOI NGHI TINH HUONG

CCC la mot nhém cac ca nhan bao gém ban va nhan vién cta truong. CCC chiu trach nhiémxac dinh tinh da diéu kién cua hoc sinh, va
néu du didu kién, phat trién IEP cua hoc sinh (bao gdmca IEP Chuyén tiép). Khi xdy dung IEP, CCC phai xem xét nhidu yéu té chung va
dac bi¢t va xac dinh chuong trinh gido duc dac biét va cac dich vu li€én quan s& dap ung nhu cau riéng cua hoc sinh, cling nhu giai
quyét tit ca cac thanh phin cin thiét ciia IEP. Nha trudng phai thuc hién bit ky hanh dong nao céan thiét (bao gdmcung cip thong
dich vién) dé dambao ring ban hiéu nhiing gi xay ra trong cudc hop CCC.

Téi ¢6 quyén va trach nhi¢m gi v6i twr cach 12 thanh vién ciia CCC?

e Ban co quyén thamgia vao tat ca cac cudc hop ciia CCC cho con ban cho dén khi tré du 18 tudi. Ban ¢6 quyén tham gia sau khi
hoc sinh du 18 tudi néu ban da nhan duge su giamhg ctia hoac da duoc chi dinh lam dai dién gido duc cho hoc sinh.

e Ban co quyén yéu ciu CCC d4p mg néu ban tin ring mot thanh phan bét budc ciia IEP cta hoc sinh can dugc thay d6i dé dam
bao cung cip FAPE.
Ban ¢ quyén Ién lich cudc hop CCC vao ngay, gio va dia diém da duoc hai bén thong nhét.

e Néu ban muén tham gia, nhung khong thé truc tiép tham dyu cudc hop CCC, ban co thé tham gia qua dién thoai hodc cac
phuong tién khac.



e Ban c6 thé dua nhiing ¢4 nhan khac ma ban tin réng ¢6 kién thire hoac chuyén mon dic biét vé con ban dén bat ky cudc hop
CCCnao.

Khi nao thi CCC phai hop?

e Trong vong 50 ngay hoc ké tir khi nhan dugc sy dong y bang vin ban ciia ban d6i voi danh gia gido duc ban dau hodc danh
gié lai (trir khi danh gia lai 1a dé thiét lap lai tinh du diéu kién ciia hoc sinh).

e [t nhét 1a hang nam

e Theo yéu cau cta phu huynh hodc nha trudng khi tin ring mot thanh phan bét budc trong IEP cuia hoc sinh phai duoc thay doi
dé dambao cung cip FAPE.

e Trong vong 10 ngay hoc ké tir khi hoc sinh ghi danh khi hoc sinh d6 da nhan duogc céc dich vu gido duc déc biét & truong da
hoc trudc do.

e Trong vong 10 ngay hoc ké tir khi c6 sy thay d6i vé ky luat dé xac dinh xemhanh vi cia hoc sinh ¢6 phai 1 biéu hién khuyét tat
cua hoc sinh hay khong.

e Dé xac dinh moi trudng gido duc thay thé tamthoi (IAES), trir khi IAES da duoc xac dinh trong IEP ciia hoc sinh.

e [t nhét 60 ngay hoc mot lan khi hoc sinh nhén dugc cac dich vu trong moi truong gia dinh hodc co so thay thé.

BAO MAT VA TIEP CAN HO SO GIAO DUC

Pao luat Quyén riéng tu va Quyén Gido duc cia Gia dinh ndm 1974 (FERPA), ciing nhu céc lut khac cua tiéu bang va lién bang, diéu
chinh tinh bao mét cua hd so gido duc cua hoc sinh. Nha truong phai bao vé tinh bi mit ciia thong tin nhan dang c4 nhan lién quan
dén con ban trong qua trinh thu thap, luu trit va ti€u hiy thong tin. Mot Vien chuc cua trudong chiu trach nhi€ém dambéo tinh bao mat
cua thong tin va da duoc dao tao ve€ cac thu tuc nay. Nha truong cung cip dao tao vé bao mit cho bat ky ai trong nhan vién thu thap
hoac luu gilt thong tin nay, va phai duy tri danh sach hién tai gdmtén va chtc vu cua nhén vién nha trudng c6 quyén truy cip vao
thong tin nhan dang ca nhan trong hd so gido duc ciia con ban. Danh sach nay c6 sin dé kiémtra cong khai. Nha truong phai luu hd
so ve nhiing nguo‘1 d6, ngoai trir phy huynh va nhan vién duoc iy quyén cua khu hoc, nhung nguoicod quyen truy cap vao hd so cua
hoc sinh, bao gomten ngay thang va muyc dich truy cap. Nha truong ciing phai cung cap cho ban, theo yéu cau cua ban, danh sach
cac loai va dia diém ciia hd so gido duc dugc co quan thu thap, ru giit hodc st dung.

bicu kién

Thong tin thw myc Thong tin ¢6 nghia la thong tin vé mot hoc sinh ¢6 trong hd so gido duc ciia hoc sinh ma noi chung s& khong bi
coila c6 hai hodc Xampham quyén riéng tu néu duoc tiét 16 ma c6 thé dugc cong khai ma khong c6 sy ddng ¥ cua ban theo chinh sach
clia truong. N6 bao gdmthéng tin nhu tén, dia chi, cip 16p, nganh hoc, ngay di hoc va cac dit lidu tuong tu.

Hoso gido duc c6 nghia la cac ho so lién quan tryc tiép dén hoc sinh va dugc Iuu gift boi nha truong hoac ngudi dai dién cho truong.
Hb so gido duc bao gdm, trong sé nhimg thir khic, cac quy trinh kiémtra chira thong tin nhan dang c4 nhan vé hoc sinh hozc IEP ciia
hoc sinh, cac doan dmthanh, video clip, hinh anh dugc quét va thong tin dugce ghi lai hodc san xuat dién tir khac, nhung khong bao
gém hd so vé huéng dan, giamsat, Nhan vién hanh chinh hodc nhan vién phu thudc s& hitu duy nhét cua nha san xudt, chi dugc st
dung nhu mbt phuong tién hd tro tri nhé ca nhan va khong thé tiép can hodc tiét 16 cho bat ky ngudi nao khac.

Théng tin c4 nhin c6 nghia la thong tin ¢ thé xic dinh mdt hoc sinh mot cach chéc chian hop ly bao gdm, nhung khong gidi han,
nhiing di€u sau:

tén cua hoc sinh, phy huynh cta hoc sinh, hoac bat ky thanh vién nao khac trong gia dinh;

dia chi cia mdt sinh vién;

s6 nhan dang ca nhan nhu s6 an sinh xa hoi ciia hoc sinh hodc s nhan dang hoc sinh; va

mot danh sach cac dic diémca nhan, bao g6m chi dinh khuyét tat dé c6 thé xac dinh hoc sinh mot cach chic chin hop ly.

Truy cép vao ho so gido duc cita con ban




Téi c6 quyén xem ho so hoc tip ciia con toi khong?

Ban hoéc ngudi dai dién ciia ban ¢6 quyén kiém tra va xemxét hd so gido duc cta con ban lién quan dén viéc xac dinh, danh gia, b tri
gié\o duc va cung cip FAPE cho con ban Nha trudng phai cho phép ban xem hd so cta con ban trir khi toa an quyét dinh ban khong
thé gap ho hodc con ban da du 18 tudi (va khong cé ngudi giamhd nao duoc chi dinh). Phy huynh khong giamhd cia con ban c6
cung quyén truy cép trir khi nha tru(mg nhén duoc 1énh cua toa an vé viée chim dat hodc han ché quyén truy cép cua phu huynh
khong gidmho vao hd so. Néu hd so bao gdmthong tin lién quan dén con ban va nhimg dua tré khac, ban chi cé quyén xemxét thong
tin vé con minh.

Nha tru:orng khong thé tri hoan co hoi xem xét hd so ctia ban mdt cach khong cén thiét va phai cho ban xemhd so trong vong 45 ngay
theo lich ké tir ngay ban yéu cu hodic true bit ky cudc hop iy ban hoi nghi truomg hop nao, phién hop giai quyét hodc phién diéu
tran ding thu tuc.

Quyén kiémtra va xem xét hd so gido duc bao gdm quyén:

gidi thich va giéi thich vé ho so ctia con quy vitir nhan vién truong hoc;

co nhu’ng sap xép khac dugc thyc hién dé xem xét va kiémtra, bao gorn ca viéc ldy mdt ban sao ctia hd so, néu truong khong
cung cap nhiing ban sao do s& tudc di co hoi xem xét va kiémtra ho so cua ban;

mdt ban sao ctia hd so néu ban dang tham gia vao mdt phién didu trdn theo thii tuc phap ly dang cho xir Iy; va

nhd ai @6 kiémtra va xem xét hd so cho ban (v6i sy ddng y cua ban).

Truong co thé tinh phiban ddi véi cac ban sao ctia hd so, ngoai trir ban sao ctia bao cao danh gia va IEP, nhung khong dugc tinh
nhi€u hon chi phisao chép thuc té. Phi khong dugc ngén can ban xemho so hoac thuc hién quyén xem xét hodc ki€émtra ho so cta
minh. Nha truong khong thu phi tra ctiru ho so.

Nha truong c6 phéi dwoc sy dong y ciia tdi méi khi mudn tiét 19 théng tin nhan dang c4 nhan vé con ti khong?

Nha trudng phai duogc sy ddng ¥ bang vin ban cta ban trude khi bat ky thong tin nhan dang ¢4 nhan nao vé con ban c6 thé dugc tiét
16 cho bt ky ngudi nao khong co quyén theo FERPA dé co quyén truy cdp vao né hodc duoc sir dung cho bat ky muc dich nao khac
ngoai viéc dap tmg cac yéu cau ctua IDEA. Mot co quan hodc td chire gido duc khong dugc tiét 16 thong tin tir hd so gido duc cho cac
co quan tham gia ma khong c6 sy dong y ciia phu huynh trir khi duoc phép lamnhu vay theo FERPA.

Nha trudng co thé duoc yéu cau hodc duoc phép tiét 16 hd so hoc tap cua hoc sinh cho ngudi khac, chéng han nhu cho mdt truong
hoc mdi ma hoc sinh s€& theo hoc hoac cho cac co quan thuc thi phap luat khi hoat dong tdi pham duogc bao cdo. Khi mdt hoc sinh
chuyén dén mot truong hoc moi, ho so cua hoc sinh s& bao gém IEP hién tai va mdt tuyén bd lién quan dén céac hanh vi yéu ciu bién
phap ky luat hién tai hodc trong qué khir. Trong cac tinh hudng khac, mot tuyén b lién quan dén cac hanh vi yéu cau hanh dong ky
luat hién tai hodc trong qua khir s& duogc truyén di theo chinh sach vé viée truyén tai ho so cta hoc sinh khong bi khuyét tat.

C6 mdt s6 truong hop nha truong 6 thé tiét 16 thong tin nhan dang ca nhan vé con ban ma khong ¢é sy ddng ¥ ctia ban. Nha truong
o6 theé tiet 10 thong tin ma khong c6 sy dong y cia ban d6i vai bat ky diéu nao sau day:

c4c vién chtc hodc ca nhan dugce uy quyén khac cua truong thay mit cho trudng;

mdt truong khac ma hoc sinh dang theo hoc hodc du dinh ghi danh (nhung trudng phai thuc hién cac budc hop ly dé thong
bao cho ban vé viée tiét 19);

cac quan churc gido duc lién bang hodc tiéu bang cho cac muc dich kiémtoan, danh gia, cong nhan hodc thyc thi;
lién quan dén hd tro tai chinh mé sinh vién tim kiém;

cac co quan tu phap cua tiéu bang hoic dia phuong pht hop vé6i Indiana Code (IC) 20-33-7-3;

mit t& chire thyc hién mdt nghién ciru thay mét cho cac co quan gido duc lién bang hoic tiéu bang;

dé dap tmg mot 1énh tu phap, trat doi hanh chinh hodc tu phap dugc ban hanh hop phap;

toa an (khi truong da khoi kién ban hodc hoc sinh hoac khi ban hoac hoc sinh khéi kién truong);

cac bén thich hop trong truong hop khin cip vé strc khoe hodc an toan;

mot t6 chirc cong nhan (dé tao didu kién cho cac chirc ning cong nhan cua té chuc);

phu huynh cta hoc sinh dudi 18 tudi; hoic

phu huynh ctia mdt hoc sinh phu thudc nhu dugc dinh nghia béi Bo luat Thué vu.

Ngoai ra, sy ddng ¥ ctia ban Ia khong can thiét dé nha truong tiét 16 thong tin danh ba (tén, dia chi, cip 16p, v.v.) cho cac hinh anh cua
truong, ky yéu, I€ trao giai va cac su kién tuong tu. HO so gido duc dac biét cua hoc sinh khong phai la thong tin danh ba.

Néu ban tir chdi ddng y tiét 16 thong tin nhan dang c4 nhan khi nha trudng tin ring viéc chia sé thong tin d6 1a can thiét, nha truong co
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thé bat dau mot budi diéu tran theo thu tuc phép 1y dé dugc phép tiét 16. Néu ban cho ring truong hoc di vi phamquy tic quan Iy hd
so gidao duc, ban c6 thé gui don khiéu nai dén Van phong Tuan thu Chinh sach Gia dinh, Bo Gido duc Hoa Ky 600 Independence
Avenue, SW, Washington, D.C. 20202-5920.

Téi c6 quyén xem xét hd so cita con tdi khi con tdi tré thanh hoc sinh trwéng thanh khong?

Cho dén khi con ban 18 tudi, ban c6 quyén truy cap vao tat ca cac hd so gido duc do nha truong luu giir. Khi hoc sinh du 18 tudi (va
khong cé nguc‘yi giamhd nao duogc chi dinh), hoac khi tro thanh hoc sinh tai mjt co s giao duc sau trung hoc, hoc sinh d6 s€ tré thanh
"hoc sinh di diéu kién" va cac quyén theo FERPA s& duoc chuyén giao cho hoc sinh d6. Tuy nhién, phy huynh vén c6 quyén truy
cap vao hd so hoc sinh cua tré emIa nguoi phy thudc cua ho cho cac muc dich thué. Ngoai ra, nha truong phai cung cép bat ky thong
béo nao duoc yéu cau theo IDEA cho ca hoc sinh va phu huynh khi tré du 18 tudi.

Sira doi (Thay d6i) Didu gi d6 trong Hé so Giso duc ciia Con Ban

Lam cach nao dé thay doi hodc sira doi mot so di€u trong ho so giao duc ciia con t6i?

Néu ban tin ring thong tin trong hd so gido duc ciia con ban 1a khong chinh xéc hodc giy hiéu limhoic né vi pham quyén riéng tu
hodc cac quyén khac cta con ban, ban c6 thé yéu cdu nha tru:(‘)‘ng stra d6i hd so. Yéu cdu stra d6i c6 chit ky va ghi ngéy cua ban phai
néu 15 thong tin ma ban cho la khong chinh x4c, gay hiéu limhodc vi pham quyén cua con ban va phal duoc giri dén hiéu trudng
trudong hoc cia con ban hodc giamddc glao duc dac biét dia phuong Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc yéu ciu cia
ban, nha truong s& thong bao cho ban biét truong c6 dong y sira ddi hd so hay khong. Néu nha trudng ddng ¥, hd so phai duoc thay
d6i trong mdt khoang thoi gian hop 1y.

Piéu gi xdy ra néu nha trwong tir choi yéu cau thay doi hoac stra doi ho so gido duc ciia con t6i?

Néu nha truong tir chi sira d6i hd so, nha trudng phai thong bao cho ban bang van ban  trong vong 10 ngay lamviéc sau khi nhan
dugc yéu cau cua ban dé sira 601 hd sova thong bao cho ban rang ban c6 quyén diéu trin dé phan déi thong tin c6 trong hd so glao
duc cua tre. Néu quy vi y8u cdu mot budi diéu trin dé phan ddi thong tin trong ho so cuia con quy vi, nha trLrorng phai tién hanh budi
diéu trin. Mot phlen diéu trin dé sta d01 hd so gido duc ciia hoc sinh khong giéng nhu mot phién didu tran vé quy trinh gido duc dic
biét va s& duoc tién hanh theo cac yéu cdu ciia FERPA. Nha truong phai:

e b chuc phién diu tran trong vong 15 ngay lam viéc sau khinhan duoc yéu cau didu tran tir ban hodc hoc sinh du diéu kién;

e cung cap cho ban hodc sinh vién dii diéu kién thong bao bang van ban, true it nhat nam (5) ngay lamviéc, vé ngay, gio va dia
diém cua budi diéu trdn; va

e cung cap cho ban hoic sinh vién du diéu kién mot co hoi ddy du va cong bang dé trinh bay bang chimg lién quan dén cac van
dé dugc néu ra. Ban hoic sinh vién du diéu kién c6 thé, béng chi phi cia ban hodc cua sinh vién du didu kién, duoc hd tro hodc
dai dién béi mOt hodc nhidu c4 nhan ma ban lya chon, bao gém ca mot luét su.

Bit ky c4 nhan nao, ké ca vién chirc nha truong khong quan timtryc tiép dén két qua ctia budi didu tran, déu c6 thé tién hanh budi
diéu trin. Vién chirc didu tran phai dua ra quyét dinh bang van ban ciia minh trong vong 10 ngay lam viéc sau khi phién didu trin dugc
tién hanh. Quyét dinh cuia vién chtc diéu tran phai chi dua trén bang chimg dugc trinh bay tai budi diéu trdn, va phai bao gdmban tom
tit bang chimg va ly do dua ra quyét dinh.

Néu, do két qua ctia budi diéu tran, vién chirc diéu tran quyét dinh ring thong tin dugc dé cap la khong chinh xic, gay hiéu lamhodc vi
phamquyén ciia con ban, nha trudng phai thay d6i hd so va thong bao cho ban bang van ban vé sy thay d6i. Néu vién chirc didu tran
xac dinh théng tin duoc dé cap 1a chinh xic va khong gay hiéu limhozc vi pham quyén ciia con ban, nha trudng phéi thong bao cho
ban vé quyén ciia ban dé ghi vao ho so gido duc cua con ban nhan xét vé thong tin tranh chap va Iy do ban khong dong y. Nha truong
phai giir tuyén b ciia ban trong hd so gido duc mién 1a hd so duge huru gitr va néu ho so dugc tiét 16 cho bat ky ai, voi su dong y bang
van ban cia ban, nhén xét cua ban ciing s€ dugc tiét 1.

Ph4 hity hé so
Truong Iwu giir hd so gido duc cua hoc sinh trong it nhat ba namsau khi hoc sinh roi khoi chwong trinh gido duc dic biét.

Nha trudng s& thong bao cho ban khi thong tin nhan dang c4 nhan ma nha truong da thu thap, duy tri hodc str dung khong con can
thiét dé cung cap cac dich vu gido duc cho hoc sinh. Ban c6 thé yéu cau truong hily thong tin nay. Hiy bo thong tin ¢6 nghia 1a nha
truong s& pha huy thong tin mdt cach vat Iy hodc x6a cac s6 nhan dang ca nhan dé thong tin khong con nhan dang ca nhan nita. Tuy
nhién, nha truong cd quyén luu gilr ho so vinh vién, bao gémtén, dia chi, s6 dién thoai, diém cua tré, diém chuyén can, cac 16p da hoc,
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cép 16p da hoan thanh va namhoan thanh, khong gidi han thoi gian. Thong tin chi tiét bo sung co trong thong bao hang namma
truong xuat ban.

CHUYEN GIAO QUYEN KHI 18 TUOI
Khi hoc sinh du 18 tudi, tt ca cac quyén gido duc dac biét thudc vé phu huynh s& chuyén giao cho hoc sinh 18 tudi, trir khi:

e mot nguoi giamho da dugc chi dinh bai toa an; hoac
e mit dai dién gido duc da dugc chi dinh.

Néu ngudi giamho da dugce toa an chi dinh, quyén gido duc s& chuyén giao cho ngudi giamho, trir khi Iénh toa quy dinh khac. Néu
mdt dai dién gido duc da dugc chidinh, quyén giao duc s& chuyén giao cho dai dién gido duc.

Tai cugc hop CCCtrude khi hoc sinh 17 tudi, nha truong phai cung cap cho ban va hoc sinh thdng bao bang vin ban ring cic quyen
s& chuyén giao 6 tudi 18. Nha trudong ciing phal cung cap thong b4o bing vin ban cho ban Va hoc sinh vao thoi diémhoc s1nh 18 tudi.
Mac du ban, véi tu cach 1a phy huynh, s& tiép tuc nhan duoc bat ky thong bao nao theo yéu ciu ciia Diéu 7, hoc sinh dua ra tit ca cac
quyet dinh lién quan dén cac dich vu giao duc dac biét ciia minh, trir khi ngudi giamho hoac dai dién giao duc da duoc chi dinh.

CAC YEU CAUPOI VOI VIEC NAMNGAY LAP TUC CHO TRE O TRUONG MAM NON (TU NHAN) THEO MO RONG CUA
TRUONG CONG LAP
IDEA va DPiéu 7 khong yéu ciu nha trudng tra chi phi gido duc, bao gdm gido duc dic biét va cac dich vu lién quan, cho hoc sinh

khuyét tat tai mot truong khong cong lap néu:

e nha truong da cung cép FAPE cho hoc sinh, va
e ban da chon dua hoc sinh vao truong khong cong lap.

Tuy nhién, khu hoc chanh noi dat tru s¢ cua truong khong cong lap cé trach nhiémxac dinh, danh gia va cung cép dich vu gido duc
dac biét va cac dich vy lién quan thong qua K& hoach Dich vu cho cac hoc sinh khuyét tat duoc cha me dua vao hoc tai cac truong
khong cong lap. Hoc sinh khuyét tat don phuong ding ky vao mdt truong khong cong lap khong duge huong FAPE, nhung dugc
huong mot sb cap do6 gido duc dic biét va cac dich vu lién quan.

Khoin hoan tri cho viéc xép 16p vio truweong khéng cong khai va céc giéi han trong viée hoan tra

Néu trudc day con ban da nhan duoc chuong trinh gido duc dic biét va cac dich vu lién quan théng qua trudng cong lap va ban chon
ghi danh cho con minh vao mdt trudng mamnon, tiéu hoc hodc trung hoc khong cong lap ma khong cé s dong y hodc gidi thi€u cua
trudong cong, ban cd thé yéu cau truong cong hoan tra. cho céc chi phi cua truong khong cong khai.

Néu ban khong thé dat dugc thoa thuan véi trudng cong 1ap vé van d& bdi hoan, ban ¢6 thé yéu cau mdt budi diéu tran ding thu tuc
de gidi quyét van deé nay.

Vién chtrc diéu trin hodc toa an c6 thé yéu ciu nha trudng hoan tra cho ban chi phi ctia truong khong cong 1ap néu mdt trong hai nhan
thiy rang:

e Nha truong di khong cung cip FAPE cho hoc sinh kip thoi trude khi hoc sinh ghi danh véo truong khong cong lap, va
e Vitri khong cong khai la thich hop (vi tri khong cong khai co thé dugc coi la phu hop ngay ca khind khong dap tng cac tiéu
chuan cua tiéu bang ap dung cho gido duc truong cong 1ap).

Vién chirc di€u tran hodc toa an cé thé giamhodc tir choi khoan boi hoan néu ho thay rang:

. Ta1 cudc hop CCC gan day nhét mi ban tham du trude khi dua con ban ra khdi truong cong, ban da khong thong bao cho CCC
rang ban dang tir chdi vi tri ma truong dé xuit trong dé nghi FAPE, bao gdm viéc néu 16 mdi quan timciia ban va y dinh dang
ky cho con ctia ban vao mt truong khong cong 1ap voi chi phi cua trudong cong, hodc

e Ban da khong gui thong bao bang vin ban cho nha truong it nhit 10 ngay lam viéc trudce khi loai con ban rang ban dang tur
chéi vi tri ma truong dé xuit trong dé nghi FAPE, bao gdmnéu 16 mbi quan timciia ban va y dinh ctia ban dé dang ky cho con
ban vao mdt truong cong lap. chi phi cia truong; va

e Trudce khiban dua con ban ra khoi truong cong lép, nha truong da cung cép cho ban thong bao can thiét bang van ban vé y
dinh cia nha truong dé danh gia dua tré, bao gommoét tuyén bo vé ly do danh gia la phi hop va hop ly, nhung ban da khong
cho con ban thamdu. d€ danh gia.
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Vién chirc didu tran hodc tda an khong duoc giamhodc tir chdi khoan bdi hoan néu ban khong cung cip thong bao bang van ban duoc
liét ké & trén, néu mot trong hai nhan thay rang:

e Viéc cung cip thong béo bang van ban c6 thé dan dén ton hai vé thé chit cho hoc sinh;
e Nha truong ngédn can ban cung cap thong bao bang van ban; hodc
e Ban da khong nhan dugc mdt ban sao cia Thong bado mo ta yéu cau thong bao bang van ban.

Tda an (nhung khong phai vién chirc didu tran) c6 thé giamhodc tir chdi khoan boi hoan néu thamphan thay ring hanh dong ctia ban
la khong hop ly.

HQC SINH KHUYET TAT VA HANH PONG KY LUAT

IDEA va Pidu 7 str dung thudt ngit "loai bd" dé md ta tinh huéng khinha truong don phuong loai hoc sinh khoi vi tri hién tai cia emvi
ly do ky luat. Viéc loai bd trong thoi gian ngén theo IEP cia hoc sinh khong duogc coi 1a loai bo vi cac muc dich ky ludt. Viéc loai bo
dugc coi la dinh chi hoc, trir khi viée loai bo dap tmg cac tiéu chi mién viéc loai bé dugc coi la nhu vay, va nha trudng phai tuan theo
cac thu tuc dinh chi theo yéu cau cua luat Indiana va Diéu 7.

Ky luét Thay ddi Vi tri

Mot hoc sinh khuyét tat phai chiu hinh thirc ky ludt vi vi phamndi quy cua truong nhu bét ky hoc sinh nao khac. Tuy nhién, néu hoc
sinh biky luat thay di vi tri, s& c6 cac bién phap bao vé thu tuc bd sung duoc ap dung. Mot ky ludt thay dbi vi tri xay ra khi hoc sinh
bi dudi hoc hon 10 ngay hoc lién tuc hoidc bi dudi hoc mot loat cong ddn dén hon 10 ngay hoc trong mt namhoc va va tao thanh
mot khudn mau.

Khisd ngay bi dinh chi hoc mdt hoc sinh khuyét tat da phai chiu mot loat cac dot dudi hoc cong ddn dén hon 10 ngay hoc, hi¢u
truong hodc nguodi duoc chidinh ciia hiéu truong phai xac dinh xem chudi dinh chi c6 tao thanh mot khuén mau hay khong.

Néu hiéu trudng hodc ngudi duoc chi dinh xéc dinh ring loat bai bi loai bo khong phai 1 mot khudn miu, thi viéce loai bo hién tai
khong dan dén su thay ddi ky luat vé cach sép xép va hiéu truong hoac ngudi dugc chi dinh phai tuan theo cac thu tuc dinh chi hoc
sinh, bao gdmca thong bao cho phy huynh , va

e Nhan vién nha truong, véi su tham van cua it nhat mot trong cac giao vién cua hoc sinh, phai xac dinh mirc can thiét cua cac
dich vu dé cho phép hoc sinh tiép tuc tham gia vao chuong trinh gido duc pho thong va dat dugce tién b dé dat duge cac muc
tiéu IEP cua hoc sinh (mdc du di€u nay c6 thé duogc thuc hién trong cai dat khac trong khoang thoi gian x6a / tamngung).

Néu hiéu truong hodc nguoi duge chi dinh xac dinh réng n6 tao thanh mot khudn miu, thi viée loai bo / dinh chi duoc coi la mdt su
thay doi ky luat doi véi viée sap xep, va hiéu truong hodc nguoi dugc chi dinh phai:

e Thoéng bao cho ban vé sy thay ddi vi tri ky luat vao ngay quyét dinh dugc dua ra va giri cho ban mdt ban sao ctia Thong bao
(néu nha trudng khong thé lién lac véiban vao ngay quyét dinh dugc dua ra, nha truong phai giri thong béo ky luat cho ban
qua dudng buu dién) thay dbi vi tri va Thong béo vao ngay lamviée tiép theo); va

e Triéu tip CCC dé tién hanh xic dinh biéu hién trong vong 10 ngay hoc ké tir ngay quyét dinh thay déiky luat dugc dua ra.

Xic dinh Biéu hién

Khi CCC tién hanh xic dinh biéu hién, CCC s& xem xét tit ca thong tin hién c6 c6 lién quan vé hoc sinh dé xac dinh liéu hanh vi/ hanh
vi dugc dé cap:

e giy ra bodihodic c6 mbi quan hé truc tiép va quan trong dén tinh trang khuyét tat cua hoc sinh, hodc
e la ket qua tryc ti€p cua viéc truong khong thyue hién [EP ctia hoc sinh.

Néu CCC x4c dinh réng mdt trong hai diéu nay la ding, hanh kiém/ hanh vi cua hoc sinh duge xic dinh 1a biéu hién khuyét tat cua hoc
sinh va CCCphai:

e Tién hanh danh gi4 hanh vi chirc nang (FBA) va xiy dung ké hoach can thiép hanh vi (BIP), trir khi FBA dugc tién hanh trudc
khi hanh vi d6 dan dén hanh dong ky luat. Néu mot FBA di dugc tién hanh trude d6, CCC phai phat trién mot BIP dé giai quyét
hanh vi cta hoc sinh; hoéc

e Xemxét mdt BIP hién c6 va stra d6i n6 khi can thiét dé giai quyét cac hanh vi/ hanh vi hién tai dan dén hanh dong ky luat.

Trir khi hoc sinh da duge x8p vao mot IAES, hodc ban va nha truong ddng y thay déi vi tri nhuw mot phin ciia BIP, nha truong phai dua
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hoc sinh tro lai vi tri ma hoc sinh da bi loai bé.

Néu hanh kiém/ hanh vi duge xdc dinh khong phai la biéu hién khuyét tat cua hoc sinh, nha trudng co thé ap dung cac hinh thuc ky
luat twong ty nhu doi voi hoc sinh khong bi khuyét tat. CCC phai xac dinh céac dich vu thich hop s& duge cung cap cho hoc sinh trong
thoi gian bi duoi hoc, bao gomcac dich vu can thict dé:

e tiép tuc tham gia vao chuong trinh gido duc phd thong, niic dii trong bdi canh khac nhau;

e tién t6iviec dap tng cac muc tiéu IEP; va

e nhén, néu thich hop, FBA va céc dich vu va sira d6i can thiép hanh vi dugc thiét ké dé ngan chan hanh vi/ hanh vi d6 tai dién.
Néu cac dich vu nay duoc cung cép trong mot IAES, thi CCC ciing xac dinh cai dat cu thé.
Néu ban khong ddng y v6i quyét dinh ciia CCC rang hanh vi/ hanh vi d6 khong phai 1 biéu hién khuyét tat ctia hoc sinh, ban c6 thé
yéu cau hoa giai va / hodc mot phién diéu trin theo thi tuc td tung. Qua trinh didu tran ding thi tuc trong tinh hudng nay dugc xic
tién. (Xemphan trén Cac phién diéu tran va khang c4o vé quy trinh giai quyét nhanh chéng phia dudi.)

Co's& gido duc thay thé tam thoi (IAES) danh cho vii khi, ma tiiy hosic thwong tich nghiém trong cho co thé

Nha trudng c6 thé dua mot hoc sinh khuyét tat dén IAES trong toi da 45 ngay hoc néu hoc sinh d0, khi dang & truong, trén san truong
hodc tai mt co quan chiic nang cua truong thugc tham quyén ctiia IDOE hodc mdt co quan cong cdng:

e Mang vii khi dén truong hoic s& hitu vii khi; ‘
e 0y sohitu hodc su dung ma tuy bat hgp phap hodc ban hodc ga gamban mot chat bi kiemsoat; hodc
e Da gay thuong tich co thé nghiémtrong cho nguoi khac.

Vii khi bao gdmtit ca nhimg didu sau:

e Mot loai vii khinguy hiém duoc luat lién bang dinh nghia la "bat ky vii khi, thiét bj, dung cu, vat chat hodc chét nao, c6 hoat
tinh hoac vo tri, dugc st dung dé hodc c6 kha nang gay chét nguoi hodc thuong tich nghiémtrong cho co thé, ngoai trir thuat
ngit nay khong bao gdmmdt con dao bé tii c6 ludi dai dudi 2,5 inch. "

e Mot vil khi chét nguoi dugce luat tiéu bang dinh nghia 1a "(1) Mot khau sung c6 tai hoac khong tai. (2) Thiét bi huy diét, vii khi,
thiét bi, tac vu (nhu dugc dinh nghia trong IC 35-47-8-3) hoac vii khi gdy choang dién tir (nhu dugc dinh nghia trong IC 35-47-8-
1), thiét bi, hoa chit hodc vt liéu khac theo cach ma né duoc st dung, hodc co thé duge st dung thong thuong, hoac dugce du
dinh sir dung, c6 kha ning gay thuong tich nghiémtrong cho co thé. (3) Mot con vat (nhu dugc dinh nghia trong IC 35-46-3-3 )
nghia 1a: (A) c6 kha ning gay thuong tich nghiémtrong cho co thé; va (B) duoc sir dung dé thyc hién hodc ¢d ging thyc hién
mdt toi pham. (4) Mot bénh sinh hoc, virat hoac sinh vét cé kha ndng gay thuong tich nghiémtrong cho co thé. " Nhin thfiy IC
35-31.5-2-86.

e Vi khi, dugc dinh nghia theo luat tiéu bang, 1a "bat ky vii khinao c6 kha nang truc xuét hodc duoc thiét ké dé truc xuit hodc c6
thé dé dang duogc chuyén d6i dé truc xudt dan béng mdt vu nd." Nhin thfiy IC 35-47-1-5.

Thude bét hop phap nghia 1a chit bi kiém soat, nhung khong bao gdm chét bi kiémsoat dugc sé hitu hoac sir dung hop phap dudi sy
gidmsat cua chuyén gia chamsoc stic khoe duogc cap phép hodc bat ky co quan c6 tham quyén nao khac theo Pao ludt vé chat bi kiem
soat hodc bat ky quy dinh nao khac cua luét lién bang.

Chét bi kiém soat c6 nghia 1 mdt loai ma tiy hodc chit khac dugce xic dinh theo Lich trinh I, II, III, IV hodc Vtrong phan 202(c) ciia
Pao luat vé cac chat dugce kiemsoat (21 B luat Hoa Ky (USC) 812(c)) hoac IC 35-48-2.

Tén thuong co thé nghiém trong c6 nghia la thuong tich co thé c6 nguy co tir vong dang ké, dau don vé thé chat, bién dang kéo dai
hoac 16 rang, hodc mat hoac suy gidmchurc ning ciia mot bo phan co thé, co quan hodc bd phan tdimthan kéo dai.
Neéu nha truong quyet dinh xep con ban vao mdt IAES vi vii khi, ma tiy, hodc thuong tich nghiémtrong trén co thé, nha trudong phai:

e Thong bao cho ban vé quyét dinh nay va cung cip cho ban mdt ban sao ctia Thong béo; va
e Tri€u tap cudc hop CCC va tien hanh xac dinh bi€u hién trong vong 10 ngay hoc ké tir ngay quyet dinh dua hoc sinh vao IAES.

Tuy nhién, ngay ca khi CCC xac dinh hanh kiém/ hanh vi ciia hoc sinh 14 biéu hién khuyét tat cua hoc sinh, hoc sinh van & trong IAES
trong toi da 45 ngay hoc.

Ngoai viéc xac dinh biéu hién, CCC phai xac dinh IAES va cac dich vu thich hop can thiét dé cho phép hoc sinh:
e tiép tuc thamgia vao chuong trinh gido duc phd thong, mic dit & mdt méi truong khac,

e tien tdi vi€e dap ung cac muc ti€u IEP; va
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e nhén FBA khi thich hop va cac dich vu can thiép hanh vi va céc sira d6i duoc thiét ké dé ngan chan hanh vi/ hanh vidé tai
dién.

Néu ban khong ddng ¥ vai vi tri ma trudng d& xudt 1a TAES, ban ¢6 thé yéu cau hoa giai hodc mdt phién diéu trdn theo thii tuc phap ly
de giai quyét bat dong. (Xemphan trén Cac phién di€u tran va khang cdo vé quy trinh gidi quyét nhanh chong phia dudi.)

Co's& gifo duc thay thé tam thoi danh cho hoc sinh cé nguy co gy hai cho bin than hosic ngwdi khac

Mbt hoc sinh khuyét tat ciing c6 thé bi chuyén dén IAES néu vién chuc didu trin, theo yéu cau ciia truong vé mdt phién diéu trin
khan cap, xac dinh ring c6 kha niang dang ké 1a dua hoc sinh trd lai vi tri hién tai ciia minh (vi tri cua hoc sinh trude khi bi loai ) s& dan
dén thuong tich cho hoc sinh hodc cho nhiing ngudi khac. Vién churc di€u tran c6 thé ra lénh thay doi vi tri nay cho IAES trong toi da
45 ngay hoc.

Gi6i thiéu va Hanh dong ciia Co quan Thure thi Phap luit va Co quan Tw phap

IDEA va Diéu 7 khong:

e Cimnha truong bao cao hanh vi phamtoi ciia mdt hoc sinh khuyét tat cho céc co quan chirc nang thich hop, hoic
e Ngin can co quan thuyc thi phap luat va co quan tu phap cua tiéu bang thuc hién trach nhiémcua ho do6i véi viée ap dung luat
lién bang va tiéu bang do6i vadi cac tdi phamcua hoc sinh khuyeét tit ma nha truong bao cao vé toi phamcua hoc sinh khuyét tat.

Néu nha truong bao cdo mot hanh vi phamtdi ciia mot hoc sinh khuyét tat, nha truong;:

e phaidambao réng céc ban sao cta hd so gido duc dac biét va ky luat ciia hoc sinh dugc chuyén dén dé xemxét béi cac co
quan c6 thdm quyén ma nha trudng bao cdo toi pham, va

e c6 thé chuyén mot ban sao hd so gido duc ciia hoc sinh, ma khong can ¢6 sy ddng ¥ cta phu huynh trude, chi trong phamvi
dugc FERPA cho phép va theo yéu cau cua IC 20-33-7-3.

BAO VE CHO HQC SINH CHUA PUPIEU KIEN

Mot hoc sinh chua duoc xic dinh du diéu kién dé duoc gido duc dic biét va dang bi ky luat ¢ thé duoc bao vé boi cac bién phap bao
vé ctia Pidu 7 néu nha truong cod kién thirc hodc dugc coi 1a biét réng hoc sinh d6 1a hoc sinh khuyét tat. trude khi hanh vi dan dén viée
xur ly ky ludt xdy ra. Néu nha truong biét rﬁmg hoc sinh ¢6 thé bi khuyét tat, nha truong phai cung cép cho hoc sinh cac bién phap bao
vé gibng nhu hoc sinh khuyét tat dang biky luat. (Nhin thay Hoe sinh Khuyét tat va Hanh dong Ky ludt o trén.)

Nha truong dugce coi la co kién thirc rﬁng hoc sinh ¢6 thé bi khuyét tat néu:

e Ban bay t6 quan ngai béng van ban cho nhan vién trudng hoc duogc cép phép réng hoc sinh can céc dich vu gido duc dac biét;

e Ban di yéu cau danh gia hoc sinh; hoic

e Gido vién ciia hoc sinh hodc cic nhan vién khac cua truong da bay t6 mbi quan tdmcy thé vé mdt kiéu hanh vi ma hoc sinh thé
hién truc tiép v6inhan vién gidmsat cia truong.

Tuy nhién, nha trudng khong duogce coi la ¢6 kién thirc ring hoc sinh c¢6 thé bi khuyét tat va hoc sinh khong duoc hudng cac bién phap
bao vé néu:

e Ban d4 khong cho phép nha trudng tién hanh danh gia;

e Ban da tir chi cac dich vu theo Diéu 7 hodc IDEA; hodc

e Nha truong da tién hanh danh gia, CCC xéc dinh hoc sinh khong du diéu kién va nha truong da thong bao cho ban rang hoc
sinh d6 khong du diéu kién.

Néu nha truong khong biét ring con ban bi khuyét tét trude khi dp dung cac bién phap ky luat, thi con ban c6 thé bi 4p dung cac bién
phép ky luat twong tu nhu cac bién phap ky luat ap dung cho tré khong khuyet tat co cac hanh vituong duong phu hop vdi céc gioi
han sau:

e Néu ban dua ra yéu cau danh gid ban dau vé con ban trong khoang thoi gian con ban bi dinh chi, dudi hoc hoac xép vao IAES,
viéc danh gia phai dugc tién hanh va CCC phai triéu tap trong vong 20 ngay hoc ké tir ngay ban da cung cp su dong y bang
van ban cho viéc danh gia.

e Cho dén khi viéc thAmdinh hoan tit, con ban van & trong dién gido duc do co quan nha truong xac dinh, c6 thé bao gém dinh
chi hodc dudi hoc ma khong c6 dich vu gido duc.
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e Néu con ban duoc xic dinh 1 tré khuyét tat, dya trén thong tin tir danh gia do nha truong tién hanh va thong tin do ban cung
cap, nha trudong phai cung cap chuong trinh gido duc dic biét va cac dich vu lién quan theo IDEA va bicu 7.

KHIEU NAI

Khiéu nai la mt 1 cao bugc bang vin ban, ¢6 chit ky rang nha trudng khong tuan thu mot hodc nhiéu yéu cau thu tuc cta cac dao
luat, quy dinh, quy tac hodc cong trinh quan Iy gido duc dac biét ctia tiéu bang hoic lién bang. N6 dugce dé trinh cho Bo phan dé diéu
tra theo céc yéu cau cla Piéu 7.

Ai ¢6 thé ndp don Kkhiéu nai?

Bat ky ca nhan, nhom céa nhén, co quan hodc to chirc nao cling c6 thé ndp don khicu nai vdi IDOE, bang vin ban hodc dién tir, cdo
bugc truong khong tudn thi cac yéu cau ciia Bicu 7 hodc IDEA. Ban ciing c6 thé ndp don khi€u nai néu nha truong khong tuan thu
cac 1énh cua mdt vién chirc dieu tran ddc 1ap (IHO) do két qua ctia mdt buoi di€u tran dung thu tuc.

Nhiing gi phai dirgc bao gdm trong don khiéu nai?
Khiéu nai phai:

e Phaibang vin ban va co chit ky ctia nguoi khiéu nai, hodc giri bang phuong thirc dién tir thdng qua Quy trinh Khiéu nai, Diéu
tran va Hoa giai tai Indiana (I-CHAMP) cong thong tin dién tir;
Bao gdmtén va thong tin lién hé ciia ngudi khiéu nai
Bao gdmmdt tuyén b cao budc ring trudng dd vi phamyéu cu ciia Diéu 7, IDEA, hoic cac quy dinh lién bang thyc hién
IDEA;
Bao gémcéc dir kién dya trén vi phambi cdo budc; va
Néu don khiéu nai cdo budc vi pham d6i voi mdt hoce sinh cu thé, don khiéu nai cling phai bao gém:
o Tén va dia chinoicu tri cla sinh vién;
o Tén ctia hoc sinh va thong tin lién lac c6 sdn néu hoc sinh 1a hoc sinh vo gia cu;
o Tén truong hoc sinh dang theo hoc;
o M0 ta ban chit cta céc vi phambi céo budc ddi véi hoc sinh, bao gémcéc su kién lién quan dén vi phambi cao budc;
va
o Mot giai phap dugc dé xuat cho van dé trong pham vi dugc biét va co sin cho ngudi khiéu nai vao thoi diémdo.

Pon khiéu nai phai cao budc mot vi pham xdy ra khong quéa 1 nam trude ngay khiéu nai.

Pon khiéu nai phai dugc guri dén Bo phan va khu hoc chanh phuc vu hoc sinh. Ban c6 thé tim théy mot bidu miu PDF c¢6 thé dién vao
miu dé ndp don khiéu nai trén gidy tai:

https://www.in.gov/doe/students/special-education/dispute-resolution/.

Néu ban muén guiyéu cAu khiéu nai ciia minh béng dién tir, n6 ¢6 thé duoc gui qua [CHAMP:
https://ichamp.doe.in.gov

Diéu gi xdy ra sau khi don khiéu nai dwoc ndp va diéu tra mét bao 1au?
Truong c6 10 ngay theo lich ké tir ngay nhén duoc khiéu nai cua ban vé:

Tra 16i khiéu nai béng vin ban va chuyén cau tra 161 dén Bo phén va cho ban, nguoi khiéu nai;
Giai quyét khiéu nai v&i ban, chuan bi mot thoa thuan béng van ban ma ban va nha truong cung ky, va chuyén thoa thuan dén
B phan, cho biét néu con bat ky van dé nao can duoc diéu tra;

e (6 dugce thoa thuan bang van ban ciia ban dé tham gia vao budi hoa giai (ban phai ddng y tham gia vao budi hoa giai dé budi
hoa giai dién ra); hodc

e Thong bao cho Bo phan dé bat dau diéu tra khiéu nai.

Néu ban va nha truong déng y hoa giai cac vi phambi cao budc, thi cudc hoa giai phai dién ra trong vong 20 ngay theo lich ké tir ngay
ban va nha truong dong y bang vin ban dé tham gia hoa giai. Néu hoa giai thanh cong, thoa thuén hoa glal phai dugc gm dén Bo
phan. Néu ban va nha truong giai quyét mot s6, nhung khong phai tat ca cac van dé, B phan sé& diéu tra bat ky van dé nao chua duoc
giai quyet.

Néu nha trudong khong tra 10i trong vong 10 ngay dau tién, Bo phan s& bat dau diéu tra tat ca cac van dé trong don khiéu nai vao ngay
thu 11. Bo phéan s€ chi dinh mdt nguoi di€u tra khicu nai, nguoi s€ lién hé véi ban va nha truong dé lay thong tin can thiet nhamdua ra
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quyét dinh doc lap vé viée ¢ vi pham xay ra hay khong.

Diéu tra vién s& xem xét tit ca cac thong tin hen quan, dua ra quyét dinh va dua ra mt bao cdo bao gdbmcac phat hién thuc té, két luan
va hanh dong khic phuc cia didu tra vién néu c6. Pidu tra vién s& giri mot ban sao cia bdo cdo cho ban va trLrorng hoc trong vong 40
ngay theo lich ké tir ngdy nop don khiéu nai, trir khi diéu tra vién dugc cho thémthoi gian dé hoan thanh cudc diéu tra do nhiing
truong hop dic biét hodc theo yéu cau chung ciia ngudi khiéu nai va nha truong dé kéo dai thoi gian hoa giai.

Néu tdi khong dong y véi bdo cdo cita nguoi diéu tra khiéu nai thi sao?

Néu ban khong déng ¥ v6ibao cdo didu tra khiéu nai, ban co thé yéu cAu xem xét lai bang cach guri thu cho Bo phﬁn trong vong 10
ngay theo lich ké tir ngay béo cdo dugc ban hanh. Van ban yéu cau xemxét lai ciia ban phainéu 16 cac phén cu thé cua bao cao ma ban
muon dugc xemxét lai va cac dir kién cu thé dé hd tro yéu cau thay d6i bao cdo cuia ban. Trtrorng cling c6 quyén yéu ciu xemxét lai,
theo quy trinh tuong tu. Néu ban yéu cdu xem xét lai, phan hoi tir GiAm déc Bo phan s& dén han trong vong 60 ngay theo lich sau khi
B6 phéan nhan dugc khiéu nai ban dau, trir khi viée gia han thoi gian dé hoan thanh cudc diéu tra duge yéu cAu va cho phép do cac
truong hop dic biét hodc dé cho phép nguoi khiéu nai va nha trudng gia han thoi gian hoa giai. Giam ddc Bo phén s& guri thu tra 10
yéu cau xem xét lai cho ban va nha truong.

Ciing thé. . .

e Néu don khiéu nai c6 cac van dé cling 1a chu dé ciia mot phién diéu tran theo thu tuc t& tung, B phén s& loai bd bat ky van dé
nao do THO téng hop lai, trong khi chd két luan ciia phién diéu tran ding thu tuc.
Bit ky van dé nao khong phai la mdt phan ctia phién diéu tran dting thu tuc s& dugc diéu tra theo cac yéu cau cta Diéu 7.

e Néuban ndp don khiéu nai vé mot van dé da duogc quyét dinh trude d6 thong qua mdt phién diéu tran theo thi tuc tb tung lién
quan dén ciing cac bén, Bo phan s& thong bao cho ban ring quyét dinh ctia IHO i ¢6 gia tri rang budc.

PHUONG TIEN

Hoa giai la mdt qua trinh ty nguyén co thé giup ban va nha truong giai quyét bat dong vé viéc xac dinh tinh trang khuyét tat hosc tinh
du dieu kién cua con ban, su phu hop cua viéc danh gia hodc cac dich vu hodc vi tri duwoc dé xuat hodc hién tai, viéc cung cap FAPE
hodc boi hoan cho céac dich vu ma ban da nhan dugc riéng tu. Hoa gii cling c6 san d€ giai quyét khieu nai.

Hoa giai la mdt cach dé thao luan va giai quyét nhimg bt dong giira ban va nha truong véi sy gitp dd ciia mot nguoi thir ba vo tu da
duoc dao tao vé cac ky thudt hoa gidi hiéu qua. Bdi vi day la mit qua trinh tu nguyén, ca ban va nha truong phai dong y tham gia dé
phién hoa giai dién ra. Phién hoa giai dugc lap lich trinh kip thoi va dugc to chitc ¢ dia dieém thudn tién cho cac bén tranh chap.

Mot nguoi hoa giai khong dua ra quyét dinh; anh dy hodc ¢d 4y tao diéu kién cho cac cudc thao luan va ra quyét dinh. Cac cudc thao
ludn trong phién hoa giai 1a bi mit va khong duoc sir dung lambang chimg trong cac phién xir theo thu tuc té tung hodc thii tuc toa
an dan su tiép theo. Néu qué trinh hoa giai dan dén thoa thuan toan b hodc mot phf?m hoa giai vién s€ soan thao vén ban thoa thuén
hoa g1a1 phai c6 chirky cua ca ban va dai dién cia truong. Ngoai viéc md ta nhimg diéu ban da dong ¥, théa thuan hoa giai s& néu 10
rang tat ca cac cude thao luan dién ra trong budi hoa giai 1a bi mat va khong dugc sir dung lambang chu’ng trong mot phién diéu trin
theo thu tuc t& tung hoac thu tuc toa an dan sy khac. Thoa thuén da ky c6 gia tri phap ly rang budc ddi voi ca ban va nha trudng va
6 hi€u luc trudce toa. Ban cling cé thé chon thuc thi thoa thuan hoa giai thong qua quy trinh diéu tra khiéu nai do Bo phén xu ly.

Khi nao thi c6 hoa giai?

Hoa giai c6 sén dé giai quyét bat dong giﬁ’a ban va nha truong lién quan dén viée xac dinh, danh gia, xép 16p, dich vy, hoac cung cép
FAPE cho con ban. Nha trudng ciing ¢ thé yéu cau hoa giai dé giai quyet khleu nai chinh thic cua ban ve cac vi phamthu tuc. Ban
¢6 thé yéu cau hoa giai trudc, cung luc, hodc sau khi yéu cau mot phién diéu tran dung thu tuc. Yéu cau hoa giai s& khong ngan can
hodc tri hodn mot phién diéu trin dung thu tuc, ciing nhu hoa giai s& khong tir chdi bat ky quyén nao khac ciia ban. Ban hoic nha
truong c6 thé dé nghi hoa giai, va né bat dau khi ca hai dong y tham gia. Viéc tham gia hoa giai 1 ty nguyén ctia ca ban va nha
trudng.

Lam céch nao dé yéu cau hoa giai?

Chi phy huynh hogc truong hoc méi ¢6 thé yéu cau mot cudc hoa giai. Pé bat dau qué trinh nay, ban va nha truong deu phai ky mot
Yéu cau hoa giai biéu mau sau d6 dugc guri dén Bo phan bang thu hodc dién tir thong qua Mot ban sao gidy ctia Yéu cau hoa giai c6
thé lay mu tir trudng hodc tir Bo phan. N6 ciing ¢ sin tai:

https//www.in.gov/doe/students/special-education/dispute-resolution/.

Néu ban mudn giri yéu cau hoa giai ciia minh theo phuong thiic dién tir, ban c¢6 thé giri yéu cau nay qua I-CHAMP:
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https://ichamp.doe.in.gov

Sau khi yéu cau duorc ky boica ban va nha trudng, B phan s€ chi dinh mdt nguoi hoa gidi, ngudi nay sé lién hé vdi ca ban va nha
truong dé sdp xép mot cudce hop kip thoi & mot dia diém thuén tién.

Hoa giai vién dirgcc chon nhur the nao va toi c6 phai tra tien cho hoa giai vién khong?

B4 phéan duy tri mdt danh sach cac hoa giai vién duogc dao tao, ¢o trinh d6 va hiéu biét vé luat va quy dinh lién quan dén viec cung cép
gido duc dac biét va cac dich vu lién quan. Mgt hoa giai vién dugc chi dinh trén co s& ludn chuyén chung.

Khong nhéan vién nao cta IDOE (bao gdmca B phéan), mit cong ty truong hoc dia phuong, hodc co quan céng cong khac cung cép
cac dich vu gido duc dac biét du diéu kién dé tro thanh ngudi hoa giai. Hoa giai vién khong dugce co bét ky xung dot loiich ca nhan
hoic nghé nghiép nao. Ngudi hoa giai khéng duoc coi la nhan vién chivi ho dugc tra tién dé cung cap dich vu nay. B phan chiu chi
phi cua qua trinh hoa giai.

Nha truong cd thé thiét lap cac thu tuc dé cung cép cho ban co hoi gap g& vao mot thoi diémva dia diém thuén tién dé nhd mot ngudi
nao d6 tir trung timdo tao danh cho phu huynh, trung timhd trg phu huynh cong dong, hodc co quan giai quyét tranh chap thay
thé dé thao luan v¢ loi ich ctia qua trinh thién dinh khi ban khong chon tham gia hoa giai v6i nha truong. Tuy nhién, By phan phai phé
duyét bét ky tht tuc nao do truong thiét lap trude khi chung co thé duogc thuce hién, va cac thi tuc nay khong thé duogc str dung dé tri
hoan hodc tir chdi quyén cua ban trong mot budi diéu trin dtng thu tuc néu ban tir chdi tham gia vao mdt cudc hop nhu vay. Bd phan
chi tra chi phi cho cac cudc hop nay.

THOI GIAN NGHE TRONG QUA TRINH, HANH PONG TOA AN va HOC PHI CUA LUAT SU

Phién diéu tran ding thi tuc 1a mot thu tuc chinh thirc, trong d6 bang chimg duoc trinh bay cho IHO dé giai quyét tranh chap gitta ban
va nha truong lién quan dén viéc xac dinh tinh trang khuyét tat va tinh da diéu kién ctiia con ban, su phu hgp ctia danh gia hoac dé
xuat hodc sap xep hién tai va cac dich vy, hodc bat ky tranh chap nao khac lién quan dén viéc cung cap FAPE.

Yéu cau cho mot budi diéu trin dung thu tuc phai dugc thyc hién trong vong 2 namké tir ngay ban biét hoac 1& ra phai biét vé hanh
dong bi c4o budc Ia co s& cho tranh chip cua ban véinha trudng. G101 han hainamnay khong ap dung néu ban bi ngdn can yéu cau
diéu trin do nha trudng trinh bay sai cu thé ring truong da g1a1 quyét van dé ban khiéu nai hoic néu truong giit thong tin lién quan tu
ban. Chi phu huynh, nha trudng hoac IDOE mdi ¢6 thé yéu cau mdt budi diéu tran dung thii tyc lién quan dén hoc sinh khuyét tat. Nha
truong phai cung cip cho ban thong tin vé cac dich vu phéap Iy mién phi hodc chi phi thdp va cac dich vu lién quan khéc trong khu vuc
cua ban khi ban ndp don diéu tran dang thi tuc hoac theo yéu cau cua ban.

Lam cach nao dé yéu cau mgt buoi dieu tran theo thi tuc to tung?
D¢ yéu cau mdt phién diéu tran diing thu tuc, ban can gii mjt yéu cau bang van ban, ¢ chit ky bao gom:

e Tén va dia chicta hoc sinh (hodc tén va thong tin lién lac hién c6 ctia hoc sinh v gia cu);
e Tén truong hoc sinh dang theo hoc;
e Cicly do cho yéu cau diu trin, bao gdm
o M5 ta ban chit cia van dé va
o Bit ky sukién nao lién quan dén vén dé; va
e Mot giai phap duoc dé xuat cho van dé trong phamvi da biét va c6 sin cho ban vao thoi diém do.

Yéu cau phai dugc giri cing mdt lic cho giamddc giao duc cong cong va khu hoc chanh. Mau don dé yéu cau mot budi diéu trdn ¢
san tir By phan tai:

https://www.in.gov/doe/students/special-education/dispute-resolution/.

Néu ban muén gl yéu cAu diéu tran theo tha tuc td tung ctia minh béng dién tir, n6 ¢6 thé duoc ndp qua [-[CHAMP
https://ichamp.doe.in.gov

Dieu gi xay ra sau khi t6i giri yéu cau dieu tran ding thi tuc?

Sau khinhan dugc yéu cau diéu tran, [HO s& duoc chi dinh va ho s& duoc cung cép mdt ban sao yéu cau diéu tran cia ban. Néu
khong, yéu cAu cua ban van dugc bao mat. Bo phén s& gtri cho ban va nha truong mdt 1a thu thong bao cho ban vé cudc hen véi vién
chtic diéu tran. Ngoai ra, nha trudng phai tudn theo mdt sé yéu cau nhit dinh trong khoang thoi gian cu thé sau khi nhan duoc yéu cau
ctia ban vé mdt budi diéu tran dung thu tuc (xem bén dudi dé biét thém chi tiét). Nha trudng ciing phai thong bao cho ban vé sy sin c6
ctia hoa giai va bit ky dich vu phéap 1y mién phi hodc chi phi thip va cac dich vu lién quan khac trong khu vuc.
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Nha truwdng phéi thwe hién nhitng hanh dong nao sau khi nhan dwrgc yéu ciu ciia toi vé mdt budi didu tran ding thi tuc?

Trong vong 10 ngay theo lich ké tir khi nhan duoc yéu cau ctia ban vé mot bu01 diéu trin dung thu tuc, nha truong phai gul ban
written response lién quan dén chu dé cua yéu cau didu tran theo thii tyc t6 tung cia ban, bao gdm, néu chua dugc cung cip:

Giai thich Iy do tai sao nha trudng d& xudt hoc tir chdi thuc hién hanh dong la chi dé cua phién didu trdn theo thii tuc phap ly;
M6 ta vé cac lya chon ma CCC da xemxét va Iy do chiing bi tir chi;

Mo ta vé mdi thii tuc danh gia, danh gia, hd so, hodc bao cdo ma truong st dung lamco so cho quyét dinh cta minh;

M5 ta cac yéu té ma trudng tin ring c6 lién quan dén dé xuat hodc tir chbi ciia minh; va

Mbt phan hoi giai quyét cu thé cac van dé dugc néu ra trong yéu cau didu trin dung thu tuc.

Néu nha truong tin ring yéu cu diéu trin ding thu tuc ciia ban khong chira tat ca cac thong tin bat budc duoc liét ké ¢ trén, truong co
thé guri thu cho ban va vién chire diéu tran chi ra ring yéu cau cua ban khong tuén thii cac yéu cau. Néu nha truong dinh guri thu nay,
truong phai giri thu nay trong vong 15 ngay theo lich ké tir khi nhan dugc yéu cau ctia ban vé mot budi didu trin ding thu tuc. Sau d6
HO c6 5ngay theo lich dé xic dinh xemyéu cau ciia ban c6 du hay khong va s& thong bao ngay cho ca ban va nha truong bang van
ban vé quyét dinh Néu IHO déng y voinha truong, ho phéi xac dinh xemyéu cdu ctia ban khong dﬁy da ner thé nao dé ban co thé
stra d6i yéu cau néu thich hop. Néu truong khong phan d6i ndi dung yéu cau ciia ban cho mdt budi diéu tran ding thi tuc, thi trudng
d6 duoc coi la dap ung tt ca cac yéu cau.

Trong vong 15 ngay theo lich ké tir khi nhan dugc yéu cu ciia ban vé mot budi diéu trin dung thu tuc, nha truong phai tao co hdi cho
ban c6 mdt cudc hop gidi quyét dé xem li€u van dé cé thé dugc giai quyét hay khong. Thong tin vé cudc hop gidi quyet duoec mo ta
dudi day.

Mt cude hop giai quyét 1a gi, ai tham dur va didu gi s& xay ra?

Trugce khi ¢6 co hdicho mot budi diéu tran dﬁng thu tyc, nha truong phai triéu tap mot cude hop goi la "cudce hop giai quyét". Cude
hop pha1 bao gdmmdt dai dién tir truong co tham quyen ra quyét dinh va cac thanh vién c6 lién quan ciia CCC, nhiing ngum c6 thong
tin vé cac sy kién bi cao budc trong yéu cau diéu tran. Trir khi ban dLra luat su cua minh dén cudc hop nay, truong co thé khong 6 luat
su trong cudc hop. Muc dich cua cuge hop nay la dé ban thao luan vé yéu cu cuia ban va cac su kién da tao co s& cho yéu cau cla
ban dé nha truong ¢ co hoi giai quyét tranh chap. Ban c¢6 thé thoa thuan véinha truong dé stir dung mot phuong tién thay thé dé t6
churc cudce hop giai quyét (vidu: qua hginghi truyén hinh hoac cudc goi dién hdinghi).

Téi c6 phai tham du cude hop giai quyét khong?

Ban khong can phai tham du mdt cudc hop giai quyét néu ban va nha truong dong y bang vin ban tir bé no6, hodc néu ca hai ban dong
y st dung quy trinh hoa giai. Néu khong c6 thoa thuan tir bo phién hop giai quyét hodc sir dung hoa giai, ban phai tham gia vao cudc
hop giai quyét.

Néu ban khong tham gla cac moc thoi gian cho qua trinh giai quyet va phlen dleu tran dng th tuc s& bi tri hodn cho dén khi cude
hop duoc 6 chic. Neu vao cudi 30 ngay theo lich ké tir ngay yéu cau diéu tran dung thu tuc, ban khong tham gia cudc hop giai quyét
vanha truong da nd lyc hop 1y dé thu hut sy tham gia ctia ban, nha truong ¢6 thé yéu cau IHO bac bé yéu cau cta ban ddi véi mot
phién diéu tran dung thu tuc.

Néu nha truong khong t6 chirc hodc tham gia cudc hop giai quyét trong vong 15 ngay theo lich ké tir ngay ban yéu cau mdt budi dicu
tran dung thu tuc, ban cé thé yéu cau IHO bat dau lich trinh 45 ngay theo lich cho budi diéu tran ding tha tuc.

Diéu gi s& xay ra néu nha truromg va toi di dén mot thoa thuin va giai quyét cac van dé 1a chii & ciia yéu céu didu tran ciia toi trong
cudc hop gidi quyet?

Néu ban va nha truong di dén mot thoa thuan trong cudc hop nay, ca hai ban s& ky mot thoa thuan béng van ban rang budc vé mit
phép ly va s& co hiéu luc tai mit toa an c6 thamquyén thich hop. Sau khi ky két, ban hodc nha truong cé thé vo hi€u thdéa thudn bang
cach thong bao bang vén ban cho bén kia trong vong 3 ngay lamviéc ké tir ngay thda thuan dugc ky. Thda thudn giai quyét cling cd
hiéu luc thong qua qua trinh diéu tra khiéu nai do BY phan xit ly.

Diéu gi s& xay ra néu chiing t6i tir bé cude hop giai quyét hosdic néu chiing tdi khong dat drge théa thuin?

Néu ban va nha truong ddng y bang van ban dé tir bo cudc hop giai quyét hodc néu ban khong thé giai quyét cac van dé trong budi
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hoa g1a1 hoac cudc hop g1a1 quyét trong Vong 30 ngay theo lich ké tir ngay nha trudng nhéan dugc yéu cau didu tran cua ban, thi phién
diéu trdn theo thu tuc té tung c6 thé duoc tién hanh. Lich trinh 45 ngay theo lich cho phién diéu tran theo thii tuc t6 tung bat dau vao
thoi diémnay.

T6i co6 thé thay doi hoac thém cac van dé vao yéu cau dieu tran ciia minh sau khi yéu cau di€u tran da dworc xac dinh la dap vng tat ca
cac yéu cau khong?

Sau khi yéu cAu cta ban cho mt phién didu trin theo thu tuc t6 tung da dugc xac dinh 1a dap ung tat ca cac yéu cAu, ban khong thé
thay doi hodc thémvan dé vao yéu cau trir khi mot trong nhiing di€u sau xay ra:

¢ Nha truong dong y bang van ban rang ban c6 thé thémhodc thay ddi cac van d& va c6 co hdi tién hanh mt cudce hop giai
quyét cac van dé méi hodc da thay d6i, hodc

e IHO cho phép ban thyc hién cac thay d6i (nhung didu nay khong thé xay ra trong vong 5 ngay qua trude phién diéu trin dung
thu tuc).

Néu ban duogc phép thay doi hodc thém van dé vao yéu cau didu tran ctia minh, thi d6 c6 thé dugc coi la yéu cau dau tién cho mot
phién di€u tran dung thu tuc, va tat ca cac tién trinh va sy kién nhu mirc d¢ day du cua yéu cau cia ban va phién hop gidi quyét co thé
bat déu lai.

Phién diéu trén theo thii tuc t6 tung s& dién ra khi nao va & dau?

Trude khi phién didu tr?m dién ra, IHO sé& lién lac v6iban va nha truong dé sép xép cho mét cude hop trude khi diéu tran. Mot trong
nhimg diéu ban s& quyét dinh tai hoi nghi didu tran Ia khi nao va & dau budi diéu trin s& dién ra. Phién dleu tran s& duoc t chirc vao
thoi glan va dia diémthuan tién cho ban va nha truong. IHO s& gui cho ban thong bao bang van ban vé thoi gian va dia diémcia
phién diéu tran, ciing nhu cac van dé thu tuc khac.

Aii tién hanh phién diéu tran diing thi tuc?

[HO tién hanh phién diéu tran dung thii tuc. Bo phan duy tri mot danh sach cac c4 nhan phuc vy nhu IHO, ciing v6i danh sach cac
béng cép clia mdi ca nhan. Cic ca nhan phuc vu véi tu cach 1a IHO khong dugce 1a nhan vién ciia IDOE hodc tap doan truong hoc hodc
bét ky co quan cong quyén nao khac c6 lién quan dén viéc chamsoc hodc gido duc hoc sinh va ho khong dugce c6 bat ky loi ich nghé
nghiép hodc ¢4 nhan nao mau thuan vai tinh khach quan ciia ho trong viée tién hanh phién didu trin. Mot c4 nhan c6 du tu cach khac
dé tién hanh mot phién didu trin khong phai la nhan vién cta truong hoc hodc co quan chi vi ngudi dé duoc trudng hoc hodc co quan
tra tién dé phuc vu véi tu cach 1a nhan vién diéu trin. Moi IHO déu phai dap tmg céc tiéu chuan dugc quy dinh trong Piéu 7 va duoc
thiét 1ap boi giam ddc hudng dan cong cong.

Téi c6 thé néu vin dé méi hosic vin d bd sung trong phién diéu tran ding thi tuc khong?

Ban s& khong thé néu cac van de tai phién di€u tran ma ban khong dua vao yéu cau di€u tran cia minh, trir khi nha truong dong y
khac.

Téi va nha trudmg cé nhitng quyén gi trong phién diéu tran ding thi tuc?
Ban va nha truong c6 quyén:

e Duoc su déng hanh va tu vén ctia ¢b van phap luat hodc boinhiing ca nhan co kién thuc va duoc dao tao vé gido duc dac biét
hodc cac vén dé cia hoc sinh khuyét tat;

Trinh bay bang chimg, dbi chét, kiém tra chéo va bt budc bt ky nhan chimg no c6 mit;

Cimdua ra bat ky bang chlmg nao tai phién didu trin ma chua dugc tiét 16 it nhat 5 ngay lamviée trude phién diéu trin;

Cach ly cac nhan chung dé ho khong nghe thy 16 khai cua cac nhan chimg khac;

Puoc cung cp thong dich vién;

Tién hanh khampha;

Nhan ban ghi lai nguyén vin bang vin ban hodc dién tir ciia phién diéu trdn; va

Nhén ban sao b%lng van ban hodc dién tlr ciia cac phat hién vé su kién va quyét dinh.

La cha me, ban ciing c6 quyén:

° Quyét dinh xemcon ban (ai la ddi tuong cua bubi dicu tr'?m) s& tham du budi diéu trin;
e Mo hodc dong phién diéu tran cho cong ching;
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e Thu hdi philuat su hop ly néu toa an xac dinh ban théng kién; va

e Nhin ban ghi lai nguyén van bang van ban hodc dién tu cua qua trinh t0 tung, cling nhu ban sao bang van ban hoac dién tu
cua quyét dinh bang van ban cia vién chuc di€u tran, bao gomcac phat hién thyc té, két luan va 1énh ma ban khong phai tra
phi.

Trudc phién diéu tran, ban c6 quyén kiémtra, xem xét va nhdn mdt ban sao ho so giao duc ctia con ban, bao gomtat ca cac bai kiémtra
va bao cao duya trén hanh dong d€ xuat cua truong.

Ngoaira, it nhat 5 ngay lam viéc trudc ngay dién ra phién didu trdn, ban va nha trudng phai tiét 1o cho nhau moi danh gid ma ban du
dinh str dung trong phién diéu tran. Cu thé, ban sao ciia tt ca cic danh gi va khuyén nghi dua trén nhimg danh gia d6 phai dugc trao
d6i trude thoi han d6. Néu ban hoic nha truong khéng tiét 1o nhing thong tin nay ding han, IHO c6 thé cAmbang chimg khoi phién
diéu tran. Néu danh gia dang dugc tién hanh va chua duoc hoan thanh, can phai thong bao cho nhau va IHO.

THO c6 tham quyén hosic quyét dinh gi?
THO c6 thé:

Pua ra trat doi hau toa;

Xac dinh xem céc ¢4 nhan c6 hiéu biét vé gido duc dac biét dé hd tro trong qua trinh t tung hay khong;

Khung va ciing ¢b cac van dé trong phién diéu trin dé cung cip su 16 rang;

Ngin chin viéc dua ra cac danh gid hodc khuyén nghi khong dugc cong bé kip thoi cho bén kia;

Yéu cau mot hoc sinh dugc dua vao mot IAES; va

Quy dinh vé bat ky vin dé nao khac lién quan dén viéc tién hanh phién diéu tran theo thu tuc td tung (tiiy thudc vao sy xem xét
hanh chinh hoac tu phap).

THO dura ra quyét dinh nhuw thé nao?

Quyét dinh ctia THO duoc dua ra dua trén co s& quyét dinh xem truong hoc c6 cung cap FAPE cho con ban hay khong. Néu yéu cau
cua ban cho mt phién di€u tran bao gomhodc dya trén cac vi phamthu tuc bi cao budc, IHO c6 thé nhan thay rang con ban khong
nhan dugc FAPE chi khi tré nhén thay rang cac vi phamthu tuc da xdy ra va chung:

1. Can tro quyén cua con ban dugc FAPE,
2. Can tré dang ké co hdi cia ban d€ tham gia vao qua trinh ra quyét dinh lién quan dén viéc cung cap FAPE, hoic
3. Tudc quyén lgi gido duc cia con ban.

La mot phfin cua quyét dinh va lénh ctia minh, THO c6 thé ra 1énh cho nha truong tudn thu cac yéu clu vé tha tuc.
Khi nao ti s& nhan dirgc ban sao quyét dinh bing vin ban ciia [HO?

Vién chirc diéu tran phéi tién hanh budi diéu tran va dua ra quyét dinh bang van ban trong vong 45 ngay theo lich ké tur: (1) ngay ma
ban vanha truong dong y bang van ban dé tir bo cudc hop giai quyét, hoac (2) ngay thir 30 theo lich sau khi trudng nhén dugc yéu
cau ctia ban cho mdt budi didu tran néu ban va nha truong khong giai quyet céc van dé trong budi hoa giai hoac mot cudc hop giai
quyet trong khoang thoi gian 30 ngay theo lich. Néu nha trudng yéu cau budi diéu tran, IHO phai tién hanh budi diéu tran va dua ra
quyét dinh bang vin ban trong vong 45 ngay theo lich ké tr ngdy ban nhén dugc yéu cau diéu trdn cia truong. Quyét dinh bang van
ban cua [HO s& dugc cung cap cho cdc bén dudi dang dién tir néu cac bén dang s dung hé thng dién tir ciia IDOE. Néu khong,
quyét dinh s& duoc giri qua duong buu dién. Tuy nhién, c6 thé lau hon 45 ngay theo lich néu IHO chap thuén yéu cau gia han thoi
gian tir ban hodc nha truong. Quyét dinh cta IHO 1a quyét dinh cudi cung va cac I€nh phai dugc thuc hién trir khi ban hoéc nha truong
khéng céo quyét dinh d6 bang cach yéu cau xemxét lai ctia co quan tu phép.

Aii tra tién cho budi diéu tran ding thi tuc?

Nha truong cd trach nhi€ém thanh toan cac khoan phi cua IHO va céc khoéan phi cho nguoi bao céo cia toa an. Ban chiu trach nhiém vé
cac chi phi cia minh khi tham gia phién di€u tran theo thu tuc t6 tung (vi du: phinhan chiing, phi lut su, chi phi sao chép tai li¢u, v.v.)
Trong mot soO truong hop nhat dinh, nha truong c6 thé dugce yéu cau hoan tra phi ludt su cho ban.

Diéu gi s& xay ra néu toi khong dong y v6i quyét dinh bang vin ban ciia [HO?

Néu ban khong ddng y v6i quyét dinh bang van ban ciia IHO, ban c6 thé yéu cau toa an dan su co tham quyén xemxét lai quyet dinh.
Pon yéu cau xem xét tu phap ctia ban phai dugc ndp trong vong 30 ngay theo lich ké tir ngay ban nhan dugc quyét dinh bang van ban

21



tuor IHO.

2
A

Ciac phién diéu tran va khiang cdo ve quy trinh gisi quyét nhanh chéng

Mot bubi didu trin dung thi tuc cip tbc co nghia la budi diéu trin dung thi tuc dugc tién hanh va quyét dinh dugc dua ra trong vong
20 ngay hoc ké tu’ ngay truong nhan duoc yéu cau diéu trdn. Quyét dinh ctia IHO ¢6 hiéu luc trong vong 10 ngay hoc sau khi phién
diéu tran dugc tlen hanh.

Mot phién diu trin theo thu tuc phap 1y khén cép chicé sin trong ba trudng hop:

e khiban khong déng y véi viée nha truong xdc dinh hanh vi cua hoc sinh khong phai 1a biéu hién khuyét tat ctia hoc sinh;

e khiban khong dong y v6i ky luat ciia hoc sinh thay dbi vi tri xép 16p; hodc

e khinha truong tin ring viée dua hoc sinh trd lai vi tri hién tai ctia minh (vi tri sap xép trude khi loai bo) vé co ban ¢ kha nang
dan dén thuong tich cho hoc sinh hodc cho nhimg ngudi khéc.

Yéu cau cho mot phién diéu tran ding thu tuc nhanh dugc thuc hién theo cach tuong tu nhu mdt yéu cau cho tat ca cac phién didu
tran ding thu tuc khac. Mot phién hop giai quyét phai dién ra trong vong 7 ngay theo lich ké tir ngay ¢6 yéu cau diéu tran trir khi ban
va nha truong ddng y tir bo phién hop hodc tham gia vao budi hoa giai dé thay thé. Cac yéu cau vé tinh day du cua yéu cau dung tha
tuc khong duogc ap dung trong mdt phién diéu tran cap tdc.

Néu cac van dé van chua duoc giai quyét trong vong 15 ngay theo hch ké tir ngay yéu cau phién diéu tran, phién diéu trin c6 thé tiép
tuc. THO khong dugc phép kéo dai thoi gian trong mot phién diéu trin khan cép.

THO c6 thé thay doi vi tri ciia con toi sang IAES néu con tdi ¢6 nguy co gdy hai cho ban than hodc ngudi khac khong?

Ping. Néu nha truong chimg minh bang bang ching dang ké ring co nguy co con ban hoac cac hoc sinh khac c6 the bi thuong néu
con ctia ban van & vi tri hién tai ctia minh, THO c6 thé thay d6i cach sap xép gido duc ctia con ban thanh IAES cho ti da 45 truong.

ngay.

Néu t6i c6 mdt ludt sw trong qua trinh diéu tran, khang cio hoic t6 tung theo thii tuc t6 tung, tdi cé thé dirge nha trwdng hoan tra chi
phi ludt sw cia t6i khéng?

Néu mot luat su dai dién cho ban trong phién diéu tran theo thu tuc t6 tung (bao gém ca khang céo va khdikién dan su sau do), toa an
¢6 thé trao cho ban phi luat su hop Iy néu cudi ciing ban thang kién. Ban ciing c6 thé du diéu kién dé dugc giai thuong phi luat su néu
ban 1 bén thing kién va vé co ban d co ly do chinh dang khi tir chdi dé nghi dan xép ctia trudng. Nha truong ¢ thé thuong luong véi
ban hodc ludt su cta ban vé s6 tién hoan tra va néu can thiét, vé nguoi théng kién. Néu khong dat duogc thda thuan thong qua cac
cudc damphan nay, ban c6 thé dé don kién Ién toa 4n tiéu bang hodc lién bang dé giai quyét bat dong.

Trudng hoc hodc IDOE ciing c6 thé yéu cau luét su cua ban thanh toan phi luét su cua truong hodc IDOE néu luat su ciia ban yéu cau
mot phién diéu trin hodc dua ra mdt nguyén nhan hanh dong tiép theo la phi phiém, vo Iy hodc khong ¢ co sé hodc néu luat su ctia
ban tiép tuc kién tung sau vu kién 16 rang la phti phiém, khong hop ly hogc khong c6 co s6. Truong hoc hodc IDOE ciing ¢6 thé yéu
céu ban hoic luat su ciia ban thanh toan phi luat su cua ho néu yéu cau diéu trdn ctia ban duoc dua ra vi bat ky muc dich khong chinh
dang nao, chiang han nhu quiy rdi, tri hoan khong can thiét hodc tang chi phi kién tung mot cach khong can thiét.

Mot vu kién doi phi luat su phai dugc dé trinh Ién toa an tiéu bang hoic lién bang trong vong 30 ngay theo lich sau khi co quyét dinh
cudi cing ma khong bi khang céo. Bat ky khoan phi nao dugc trao phai dua trén ty 1é phd bién trong cong ddng noi phat sinh hanh
dong hoac thu tuc ddi voiloai va chat lwong dich vu dugc cung cép. Khéng cé tién thudng hoac hé s nao ¢ thé dugce sir dung dé
tinh cac khoan phi dugc trao theo IDEA va Piéu 7.

Toa an o thé khong phai giai thuong phi luat su cho:

e cac dich vu dugc thyuc hién sau khinha truong dua ra dé nghi giai quyét béng van ban kip thoi cho ban néu:
o khoan ctu trg cudi cung ban nhan dugc khéng ¢ lgi hon cho ban so véi dé nghi dinh cu cua trudong (trir khi ban duoc
chimg minh khi tir chdi d& nghi dinh cu d6), va
o dé& nghi dugc dua ra trong thoi gian dugc quy dinh béi Quy tic 68 ciia Quy tic té tung dan sy lién bang hodc, trong
truong hop 1a tha tuc hanh chinh, vao bt ky thoi diémnao hon 10 ngay trude khi thu tuc bit ddu va dé nghi khong
duoc chip nhén trong vong 10 ngay;
e bit ky cudc hop nao cua CCC, trir khi cudc hop dugc triéu tap do két qua ctia mot thu tuc hanh chinh hoac td tung tu phap;
e mdt phién hoa giai da duoc tién hanh trudce thoi diémyéu clu diéu trin dung thu tuc dugc ndp; hoac
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e sythamdy cia luat su cua ban tai cudc hop giai quyét.
Toa 4n c6 thé giam giai thuong cho phi lut su néu:

Ban hodc luét su cua ban da kéo dai mot cach vo ly giai phap cudi cung cua cudc tranh cai;

Cac khoan phi vuot qua mirc phi theo gio phd bién trong cong dong mot cach bat hop ly ddi véi cac dich vu tuong tu ctia cac
ludt su c6 ki nang, danh tiéng va kinh nghiémtuong duong;

Thoi gian danh va cac dich vu phap ly ducc cung cap la qua nhiéu, xem xét ban chét cia hanh dong hodc thu tuc; hoac

Luat su ciia ban hodc ban di khong cung cip cho truong thong tin thich hop trong yéu cau diéu trin ding thu tuc.

Tda 4n c6 thé khong giamkhoan bdi hoan cho phi ludt su néu toa 4n nhan thiy ring truong hoc (hodc trong mot sé trudng hop, IDOE)
da kéo dai mot cach bat hop ly gidi phdp cudi cung ctia hanh dong hoac thu tuc hodc c¢6 vi pham 20 USC 1415.

Bt mit

Néu ban khong ddng y v6i quyét dinh bang van ban cia [HO, ban c6 thé yéu ciu tda an dan sy c6 tham quyén xem xét lai quyet dinh.
Pon yéu ciu xem xét tu phap cta ban phai duoc ndp trong vong 30 ngay theo lich ké tir ngay ban nhan dugc quyét dinh bang van ban
tir [HO.

Vi tri va tinh trang ciia hoc sinh trong qua trinh t6 tung ding thi tuc (diéu trin, khang cdo, xem xét tu phap)

Noi chung, trong bt ky thu tuc nao trong s6 nay, hoc s1nh van & trong vi tri hién tai ctia minh, trir khi ban va nha truong dong y véi
mot vi tri khac. Tuy nhién, c6 nhing ngoai 16 d6i v6i quy tic chung nay:

° Neu thu tuc lién quan dén Vlec nhap hoc ban dau ciia hoc sinh, hoc sinh s& dugc dua vao trudng cho dén khi thu tuc hoan tt,
mién la ban dong y véi viee sap xep do.

e Néu thu tyc lién quan dén sy bat dong vé IAES ctia hoc sinh, hoc sinh van & trong IAES do truong chon trong tdi da 45 ngay
hoc, cho quyét dinh cta IHO, trir khi ban va nha truong déng y vé mot vi tri khéc.
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TAINGUYEN

Neéu ban can trg gitip d€ hi€u Thong bao hodc ¢ bat ky cdu hoinao vé cac bién phap bao v€ hodc cac quy dinh khac ctia Biéu 7, ban
6 thé lién hé vdi bat ky co quan nao sau day:

Indiana Department of Education
Office of Special Education

Indiana Government Center North 9th Floor,

100 N. Senate Ave.,
Indianapolis, IN 46204
doe.in.gov/specialed
Telephone: 317-232-0570
Fax: 317-232-0589
Toll-free: 1-877-851-4106

About Special Kids (ASK)

7172 GrahamRoad, STE 100
Indianapolis, IN 46250
www.aboutspecialkids.org
Telephone: 317-257-8683

Fax: 317-251-7488

Toll-free: 1-800-964-4746 (Voice)
Toll-free: 1-800-831-1131 (TTY)

The Arc of Indiana

143 W. Market Street
Suite 200

Indianapolis, IN 46204
www.arcind.org
Telephone: 317-977-2375
Fax: 317-977-2385
Toll-free: 1-800-382-9100

Joseph Maley Foundation
7128 Lakeview Prkwy W Dr
Indianapolis, IN 46268

www.josephmaley.org
Telephone: 317-432-6657

Disability Legal Services of Indiana, Inc.
5954 North College Avenue
Indianapolis, IN 46220
www.disabilitylegalservicesindiana.org
Telephone: 317/426-7733

Indiana Disability Rights

4755 Kingsway Dr, Suite 100
Indianapolis, IN 46205
WwWw.in.gov/idr

Telephone: 317-722-5555

Fax: 317-722-5564

Toll-free: 1-800-622-4845 (Voice)
Toll-free: 1-800-838-1131 (TTY)

IN*SOURCE (Indiana Resource Center for Families with
Special Needs)

701 N. Niles Ave, Suite 110
South Bend, IN 46117
WWWw.insource.org
Telephone: 574-234-7101
Fax: 574-234-7279

Toll-free 1-800-332-4433
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